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1. Uvod

Ovaj dokument opisuje Messaging & Security Feature Pack za Windows Mobile
5.0™i nove programe koje mozete na¢i u AKU 2 nadogradniji za svoj uredaj.
Novi Messaging & Security Feature Pack omogucuje poslovnim korisnicima

da budu povezani sa svojim Microsoft Office Outlook Mobile podacima kada
su u pokretu i pomaze tvrtkama bolju zastitu e-poste. Funkcionira dobro

s programom Exchange Server 2003 Service Pack 2 (SP2) i nudi izravno,
nadogradivo i cjenovno ucinkovito rje$enje za mobilnu razmjenu poruka.

Ovaj dokument objasnjava kako koristiti nove i poboljsane moguénosti svojeg
mobilnog uredaja koje nudi ta nadogradnja.

U dokumentu se objadnjavaju i poboljsanja Comm Managera.
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2. Novi ActiveSync 4.x

Za uskladivanje Pocket PC telefona na koji je instaliran novi Messaging &
Security Feature Pack s racunalom, na racunalu mora biti instaliran program
Microsoft ActiveSync 4.x. Postupak instalacije je jednak kao i kod ranijih inacica.
Pogledajte priru¢nik za upute za instalaciju.
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3. Nove mogucnosti rada s porukama
1 sigurnosti

3.1 E-posta bez kaSnjenja koriStenjem push tehnologije
Tehnologija Direct Push (push e-posta) programa Messaging & Security
Feature Pack omogucuje vam izravno primanje poruka e-poste ¢im stignu, bez
potrebe za prethodnim uskladivanjem vaseg Pocket PC uredaja s racunalom.
Koriste¢i tu novu moguénost, sva nova e-posta se $alje izravno na vas Pocket PC
telefon koristeci Exchange Server 2003 SP2 preko GPRS veze. Da bi Direct Push
tehnologija funkcionirala, morate ukljuciti GPRS na svojem uredaju.
Medutim, kada su istovremeno ukljuceni GPRS i Wi-Fi, push e-posta e radije
koristiti GPRS vezu, za koju vam se naplacuje prema tarifi vaSeg mreznog operatora.
Za namjestanje Pocket PC telefona za izravno primanje e-poste koristeci Direct
Push tehnologiju, ucinite kako slijedi:
1. Nazaslonu Today taknite Start > Programs > Comm Manager.
2. Nazaslonu Comm Manager taknite gumb Microsoft DirectPush. Gumb
| ée se pretvoritiu , $to znaci da Cete e-postu primati
izravno Cim pristigne. )
Kada je gumb u stanju IE- morate ru¢no preuzimati svoju e-postu.

NAPOMENA  Poput vaseg stolnog ili laptop racunala, vas Pocket PC telefon nudi vam brzu
komunikaciju e-postom, kao i jednostavan pristup vasim kontaktima, kalendaru i
zadacima koristeci tu tehnologiju.

3.2 Iskljucivanje adrese e-poste iz odgovora svima

ActiveSync vam moze pomodi u radu s e-postom tako $to ce izbaciti vasu
glavnu adresu e-poste kada odgovarate svim posiljateljima s uredaja. Time
mozete smanjiti broj poruka e-poste koje primate i uskladujete tako $to cete
biti sigurni da ne primate e-postu koju ste sami poslali.

1. Taknite Start > Programs > ActiveSync.

2. Taknite Menu > Options.

3. Odaberite tip informacija E-mail i taknite Settings.

4. Taknite Advanced.

5. Upisite adresu e-poste koju Zelite iskljuciti prilikom odgovaranja svim
posiljateljima u polje Primary e-mail address.
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B M 33 TraZenje kontakta na mrezi
Osim popisa kontakata na svojem uredaju, mozete pristupiti i popisu kontakata
u globalnom adresaru (Global Address List - GAL) svoje organizacije. To vam
omogucuje brzo dodavanje primatelja poste ili sudionika sastanka iz GAL-a.
Pristup globalnom adresaru (GAL-u) mogu¢ je ako vasa organizacija koristi
Microsoft Exchange Server 2003 SP2 i ako ste dovrsili prvo uskladivanje s
Exchange Serverom.

1. Obavite prvo uskladivanje s Exchange Serverom, ako to jos niste ucinili.
2. Taknite Start > Contacts > Menu > View By > Name.
3. Udinite nesto od sljedeceg:

+ U programu Contacts taknite Menu > Find Online.

74 | Contacts

& i Y 4
Enter a name or number...

[#1™ New Contact

=l New SIM Contact
Find Online...

Jones, Benjamin
[i 1443 m

0289124138
0283124138

Beam Contact...
Copy Contact
Delete Contact

Options...
View By »
Filter 3

Send as vCard
Send media message {to mobile ...
Add Yoice Tag...

New E= nu




Nove mogucnosti uredaja MDA Vario 7

+ U novoj poruci taknite okvir To. Taknite Menu > Add Recipient > Menu
> Find Online.

Dutlook E-mai

£ | outiook E-mail o
From: (Outiack E-mail

To:

Select a Contact

[Enter aname or number... |

Subject: GPRS

#ab|coe| figh | ik [Imn[opa] rst [uww] xye

Sirs
Add Recipient... —
Insert v _
Tap Menu, New Cor
Spell Check o
123[1[2[3][4]5| CheckNames >

Tab|q |w(e |r Saye to Drafts
CAP|la|s|d|f

Cancel Message New Contact
Message Options... Cancel

Select E nu

« U novom pozivu za sastanak koristeci Calendar, taknite Attendees, a
zatim taknite Menu > Find Online.

Calendar Y 7 4 | Qutiook E-mail B, Y| «¢ ok
Subject: Canference - Select a Contact
Location: Room 1 A |
B Enter a name or number... ]
Starts: 28/01/08 12:00
Ends: 2RO1/06 500 #ah]cde] figh [ ik [Imn[opa] rst Juvw] xyz
Al Day: Mo

Oceurs: Once
Rerminder: %
15 mnutes) i
Categories: Mo categories...
Satus: Busy |y
Sensitivity: Mormal

Tap Menu, New Coi
Ci

New Contact
Appoinkment | Mokes Cancel

] Menu Select nu
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4. Upisite dio imena ili cijelo ime kontakta i taknite Find. Taknite Select za

odabir Zeljenog kontakta ili vise njih s popisa.

/4 | Dutiook E-mail Tl ¢ 5K 7 ¢ | Dutlaok E-mail O V)| 4 K

Select a Contact Select a Contact
[ |l |
#ab|cde] foh[ ik [ Imn[apal rst Juvw] oz #abcde| figh| ik [Imnfopg] st joww] vz
Hack
fack_Liao
flackie_Cheng
Hayson
Elerry_Hsiao
Enter a name, e-mai address,_nr office william [lin
location above and tap Find.
> >
Find B Menu Select i Menu

& | Dutloak E-mail | 44 Bk
Fram: (Outlook E-mail) A

To: “dackis Cheng"
=Jackie Cheng@misip.comz —

Subject: GPRS

Hi Jackie,

The GPRZ

Send i} Menu

NAPOMENA - Vas uredaj mora biti podesen za podatkovnu vezu.

« Mozete traziti sljedece informacije, pod uvjetom da se one nalaze u globalnom
adresaru vase organizacije: Ime / prezime / ime za e-postu / nadimak / adresa
e-poste / lokacija ureda.
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3.4 PoboljSana sigurnost e-poste

Outlook Mobile nudi poboljsanu sigurnost u svrhu zastite vase e-poste koju
saljete sa svojeg Outlook racuna e-poste. Poboljsane sigurnosne funkcije
koriste Secure Multipurpose Internet Mail Extensions (S/MIME). Sada mozete
koristiti sljedece:

1. Sifrirati svoju e-postu koristeci autorizacijske $ifre i certifikate za poboljéanje
privatnosti i sprjecavanje neovlastenog presretanja i “Spijuniranja” poruka e-
poste. Mozete Sifrirati poruku bez certifikata. No, za ¢itanje Sifrirane poruke
potreban vam je valjani certifikat za desifriranje poruka e-poste.

2. Digitalno potpisati svoje poruke e-poste koristeci autorizacijske kljuceve i
certifikate da biste dokazali svoj identitet primateljima.

NAPOMENA  S/MIME sifriranje i digitalni potpisi za Windows Mobile uredaje dostupni su samo
kada se koriste uz Exchange Server 2003 Service Pack 2 ili noviju inacicu, koja
podrzava S/MIME. Ako ne koristite neki od tih proizvoda ili ako jos niste obavili
uskladivanje, te opcije nisu dostupne.

3.4.1 Digitalno potpisivanje i Sifriranje svih poruka
ActiveSync vam omogucuje namjestanje sifriranja i potpisivanja e-poste
dobiti valjani certifikat za potpisivanje ili Sifriranje e-poste.

1. Taknite Start > Programs > ActiveSync.

2. Taknite Menu > Options.

3. Odaberite tip informacija E-mail i taknite Settings.

4. Taknite Advanced.

5. Odaberite jedno ili oboje od sljedeceg:

« Zapotpisivanje sve odlazne e-poste, tako da primatelj moze biti siguran
da je posiljatelj poruke doista onaj za koga se izdaje i da poruka nije
mijenjana na bilo koji nacin, oznacite potvrdni kvadrati¢ Sign all
outgoing e-mail messages.

«  Zasifriranje svih odlaznih poruka e-poste, tako da sadrzaj poruke
bude zasti¢en od ¢itanja bilo kome osim primatelju, oznacite potvrdni
kvadrati¢ Encrypt all outgoing e-mail messages.

9
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6. Taknite Choose Certificate za odabir certifikata za potpisivanje ili Sifriranje
odlaznih poruka e-poste. Ako ne odaberete potpisivanje ili Sifriranje svih
odlaznih poruka e-poste, moZete odabrati certifikate za potpisivanje ili
Sifriranje pojedinacnih poruka e-poste.

3.4.2 Potpisivanje i Sifriranje pojedinacne poruke

Sifriranjem poruke zasticujete njezin sadrzaj tako $to ga iz obi¢nog teksta
pretvarate u sifrirani (zakriveni) tekst. Takvu poruku moze desifrirati samo
primatelj koji ima autorizacijski kljuc.

Digitalnim potpisivanjem poruke ubacujete svoj certifikat s autorizacijskim
klju¢em. Time dokazujete primatelju da poruka doista stize od vas, a ne od
neke druge osobe koja se lazno predstavlja kao vi, a osim toga primatelju
dokazuje da poruka nije usput bila preinacena.

Za ukljucivanije Sifriranja i potpisivanja svih vasih odlaznih poruka, ucinite

sljedece:

1. Kada ste u popisu poruka, taknite Menu > Switch Accounts > Outlook
E-mail.
Taknite New.

3. Taknite Menu > Message Options.
Oznacite potvrdne kvadratice Encrypt message i Sign message i taknite OK.

/¢ | Dutlook E-mail O, 7| ¢ 6k 74 | outlook E-mail

Message Options @ Message Options 2]
Priority: Priority:

|Nurma\ v| ‘Nurma\ v‘
Security: Security:

Encrypt message, [ Encrypt message

] 5 messags

Language: Language:

|Westem European v| ‘Westem European -

Sifriranje poruke Potpisivanje poruke
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3.4.3 Provjera digitalnog potpisa primljene potpisane poruke
Za provjeru digitalnog potpisa u poruci koju ste primili, ucinite sljedece:

1. Otvorite poruku koja je digitalno potpisana.

2. Navrhu poruke taknite View Signature Status.

3. Taknite Menu > Check Certificate.

il <
/4 | Outlook E 7 & | Dutlook E-mail O V)| 4¢ oK
To:  tpld@misip.com & Signature Information

Sent: 24/01/06 08:50 Signature Status:

& e s L The signature may not b valid; o onlinage
7 check has been made. Tap Menu = Chec
Bennet shive (TPEY Certficate.

Mobile settings - Signed By:

From: Bernet Shiue (TPE) Ben sy

Sent: Wednesday, January 18, 2006 11:47

AM

To: tpl10@misip. com'
Subject: Moble settings

1/18/06,11:47 &M

> >

Hi Benjamin,

Here are the specs for the new mobile

phone. =

r . "

/4 | Dutlaok E-mail O, 7| 4% 6k 7 & | utlook E-mail s )| 4 6K
signature Information Signature Information

Signature Status: Signature Status:

The signature may not be valid; no onlinsage Checking online certificate. ..

check has been made. Tap Menu > Cher

Certificate,

Signed By: Signed By:

Ben Sy Ben Sy

igning Time:
/18108, 11:47 &M 1/16/06,11:47 AM

Check Certificate
View Certificate
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f. | outlook E-mail

Signature Information

Signature Status:
The signature is vad,

Signed By:
Ben Sy

Signing Time:
1/18/06,11:47 AM
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Za prikaz detalja certifikata u poruci taknite Menu > View Certificate.

£ ¢ | outloak E-mail s T ¢ 6K

To:  tplO0@misip.com 2] Signature Information
Senit; 24{01/06 08:50

£ 4 | outlook B,y

m

Signature Status:

a 4 The signature may not be valid; no onlinsage
e — check has been mads. Tap Menu > Cher
Bennet Shive (TPE) Certificate.
Mobile settings H Signed By:
From: Bernet Shiue (TPE) Ben Sy
Sent: Wednesday, January 18, 2006 11,47
M
To: tpl0@misip.com’ igning Time:
Subject: Mabile settings 1/18/06,11:47 AN
- > >
Hi Benjamin,

Here are the specs for the new mabile
phore.

74 | outlaok E-mail s V)| 4 6K / ¢ | outiook E-mail s V)| 4 6K
Signature Information Certificate Details [7]
Signature Status: Issued to:

The signature may not be valid; no orinsage Ben Sy

check has been mads, Tap Menu > Chet

Certificate. Issued by:

Signed By: AddTrust Class 1 CA Roat
Ben Sy

Yalid from:

e L2k il 11/22j05 e 11/23i06
Signing Time:
118106, 11:47 AW Intended Purpose(s):

Secure Email
2 | 1.36.14.1.6499.1,5.5.2

Check Certificate

View Certificate

NAPOMENA  Moze postojati nekoliko razloga zasto digitalni potpis nije valjan. Primjerice,
posiljateljev certifikat moze isteci, mozda ga je povukao izdavatelj, ili posluZitelj
koji provjerava certifikate nije dostupan. U takvim slucajevima se mozete obratiti
posiljatelju za rjesavanje problema.
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4. Comm Manager

Novi Comm Manager ima novi izgled i neke nove gumbe koji vam omogucuju
jednostavnije upravljanje vezama. Novi gumbi omogucuju vam upravljanje
podatkovnim vezama i funkcijom Exchange Server Direct Push.

NAPOMENA  Gumbi dostupni u Comm Manageru ovise o vrsti uredaja koji koristite.

1 5
2 6
3 7
4

1 Taknite za ukljucivanje ili iskljucivanje telefona.

2 Taknite za ukljucivanje ili isklju¢ivanje funkcije Wi-fi.

3 Taknite za zaustavljanje ukljucenih podatkovnih usluga (npr. GPRS).
4 Taknite za uskladivanje uredaja s ratunalom.

5 Taknite za ukljucivanje ili iskljucivanje funkcije Bluetooth.

6 Taknite za automatsko ili ru¢no preuzimanje poruka.

7 Taknite za ukljucivanje ili iskljucivanje zvona.
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5. Namjestanje Bluetooth SIM pristupa za
automobilske mobile telefone

Mobilni telefoni ugradeni u automobil, koji podrzavaju SIM Access profil (SAP)
mogu se spajati na vas$ uredaj i pristupati SIM kartici vaseg uredaja koristeci
Bluetooth vezu. Nakon uspostave SAP veze mozete preuzeti SIM kontakte s
mobilnog uredaja na automobilski mobilni telefon. Takoder mozete koristiti
automobilski mobilni telefon za nazivanje i odgovaranje na pozive koristeci SIM
karticu mobilnog uredaja.

NAPOMENA - Da biste omogucili preuzimanje kontakata s mobilnog uredaja na automobilski
mobilni telefon, kontakti se moraju nalaziti na SIM kartici, a ne u memoriji
mobilnog uredaja. Konfigurirajte automobilski mobilni telefon za preuzimanje
kontakata samo sa SIM kartice.

+ Obratite se svojem operatoru da biste doznali koji su modeli automobilskih
mobilnih telefona kompatibilni s vasim uredajem.

1. Na mobilnom uredaju funkcija Bluetooth mora biti ukljucena i namjestena
na otvoreni nacin rada.

Taknite Start > Programs > SAPSettings.

3. Nazaslonu BT Remote SIM Access oznacite potvrdni kvadrati¢ Remote SIM
Access, a zatim taknite Done.

4. Povezite automobilski mobilni telefon sa svojim mobilnim uredajem
koristeci Bluetooth vezu. Pogledajte priru¢nik automobilskog mobilnog
telefona za upute za ostvarivanje veze.

5. Navasem mobilnom uredaju trebala bi se pojaviti poruka koja vam govori
da je uspostavljena veza izmedu vaseg uredaja i automobilskog mobilnog
telefona. Taknite OK.

6. Na zaslonu BT Remote SIM Access taknite Done.

NAPOMENA  Kada je SIM Access veza aktivna, necete moci upucivati niti primati pozive, slati
niti primati poruke niti obavljati slicne zadatke. No, sve te radnje za to vrijeme
mozete obavljati s automobilskog mobilnog telefona. Nakon prekida veze s
automobilskim mobilnim telefonom, svoj ¢ete mobilni uredaj modi koristiti kao i
inace.
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6. ActiveSync Support Code Troubleshooter
Program ActiveSync dojavljuje kodove pogresaka i druge poruke na stranici

Status. Ovaj odjeljak navodi znacenje tih kodova da biste lak3e rjeSavali
probleme u radu s programom ActiveSync.

74 | Activesync O, T« X /4 | Activesync & R X
Exchange Server Estchange Server

[E3] contacts: Pracessing Synchronized: Today 03:26

windows PC windows PC

Synchronized: Today 03:33

>
Synchronizing
Stop 1] Menu Sync 1] Menu
Uskladivanje Neuspjelo
74 | ActiveSync & T X 75 | ActiveSync & T ¢ bk
Exchange Server Exchange Server =
Synchronized: Today 03:26 —_
Windows PC The server could not be reached.
Synchronized: Today 03:33 Please verify the server name.
Wiew Support Code
Last synchronized:
Today 03:26
Last atternpt:
_— Today 03:33
— |=>|windowspC 1>
Result:
Swhchronized,
e m

Menu > Status Zaslon Status
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/4 | Activesync

Exchange Server

Result:
The server could not be reached.
Please werify the server name.

|Sopport code: OxB0072EE7 |

Last synchronized:
Today 03:26

Last atternpt:
Today 03:33

Windows PC

Result:
Synchronized. (—

Kod pogreske (Support code)

Tablica kodova pogresaka

Kod pogreske Poruka o pogretci Informacije za
za ActiveSync rjesavanje problema
0x85002002 There is not enough free memory on your  ActiveSync vise nema
device to synchronise information. Delete  mjesta za spremanje.
unused files from your device or close Pokusajte uskladivanje
programmes that are running to freeup ~ kasnije, nakon $to
memory. napravite mjesta na
uredaju.
0x85002003 The server could not be reached. This Uskladivanje nije
can be caused by temporary network dovrseno jer je uredaj
conditions. predugo ¢ekao na
uspostavljanje veze s
Exchange Serverom.
Pokusajte uskladivanje
poslije.
0x85002004 You have stopped synchronisation. To je obavijesna poruka

koja ne znaci gresku.
Uskladivanje je ru¢no
prekinuto.
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Kod pogreske Poruka o poareci Informacije za
za ActiveSync pog rjesavanje problema
0x85002007 ActiveSync encountered a problem on Doslo je do

the server. privremenog problema

s posluziteljem.
Pokusajte ponovno
poslije. Ako se problem
nastavi, mozda cete

se morati obratiti
administratoru mreze.

0x85002008 ActiveSync encountered a problem with  Greska kod uskladivanja

the following item: pojedinacne stavke
[Item Type]: [ltem Name] (greska stavke). Greska
If the error persists, you may need to se obi¢no moze ispraviti
delete the item. samo uklanjanjem

stavke koja dovodi do
greske. Ako pokusate
uskladivanje ponovno
da biste vidjeli hoce

li se greska ponoviti,
imajte na umu da se
stavke koje dovode

do takvih gresaka
preskacu, pa se sljedeci
put nece prikazati.

0x85002009 Not available. Prethodna greska
uskladivanja zahtijeva
uklanjanje podataka
uskladivanja, ali se to
uklanjanje ne moze
dovrsiti. Pokusajte
uskladivanje ponovno,
pa bi se postupak
trebao dovrsiti
normalno.
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Kod pogreske

Informacije za

Qoilialolpagiess) rjesavanje problema

za ActiveSync

0x8500200A Your account information could not be Prilikom namjestanja

detected. Choose Configure Server on the  uskladivanja s Exchange

ActiveSync menu to check your Exchange ~ Serverom, stranica o

Server credentials. korisniku je ostavljena
prazna. Popunite
podatke o korisniku ili
namjestite uredaj za
uskladivanje samo sa
stolnim racunalom i
pokusajte uskladivanje

ponovno.

0x8500200B The server could not be reached. This Ova poruka se cesto
can be caused by temporary network pojavljuje kada je
conditions. Exchange Server

preopterecen. Pokusajte
uskladivanje poslije.

0x8500200D The device timed out waiting for you to Stranica o korisniku
supply credentials. na Exchange Serveru

je predugo ostavljena
otvorenom. Ponovno
upisite Exchange Server
podatke za prijavu i
ponovno pokusajte
uskladivanje.

0x8500200F You have canceled synchronisation. Ta se greska obi¢no
javlja kada ponistite
stranicu za prijavu
korisnika na Exchange
Serveru. Provjerite
ispravnost podesenja za
uskladivanje sa stolnim
racunalom ili Exchange
Serverom i pokusajte
uskladivanje ponovno.

0x85010000 Not available. Mogla bi biti jedna od
mnogih manjih gresaka
Interneta. Pokusajte
uskladivanje poslije.
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Kod pogreske
za ActiveSync

Poruka o pogresci

Informacije za
rjesavanje problema

0x85010002

0x85010008

0x85010009

0x85010014

Access was denied. Choose Configure
Server on the ActiveSync menu to check
your server username and password.

The proxy server you have specified

is incompatible with your device.
Specify the correct proxy server in your
connection configuration.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

ActiveSync encountered a problem on
the server.

Ako koristite zakazano
uskladivanje,
uskladivanje je
promijenjeno na ru¢no.
Raspored uskladivanja
moZzete namjestiti
nakon ponovne
uspostave pristupa
Exchange Serveru.

Ako koristite zakazano
uskladivanje,
uskladivanje je
promijenjeno na ru¢no.
Raspored uskladivanja
mozete namjestiti
nakon uspjesnog
uskladivanja s
Exchange Serverom.

Uskladivanje s
Exchange Serverom nije
moguce dovrsiti zbog
loSe mrezne veze. Ovo
je priviemena greska.
Pokusajte uskladivanje
poslije.

Exchange Server
dojavljuje internu
gresku. Ovo je
privremena greska.
Pokusajte uskladivanje
poslije. No, ako se
problem nastavi, mozda
Cete se morati obratiti
administratoru mreze.
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Poruka o pogresci

Informacije za
rjesavanje problema

0x85010015

0x85010016

0x85010017

0x85010018

0x85010019

0x85020002

ActiveSync encountered network
problems or an internal server error while
synchronising.

ActiveSync encountered network
problems or an internal server error while
synchronising.

ActiveSync encountered a problem on
the server.

ActiveSync encountered a problem on
the server.

ActiveSync encountered network
problems or an internal server error while
synchronising.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

Do te vrste greske
obic¢no dolazi kada
Exchange Serverima
premalo memorije. Ovo
je priviemena greska.
Pokusajte uskladivanje
poslije.

Poruka greske je

stigla s mreZe. Ovo je
privremena greska.
Pokusajte uskladivanje
poslije.

Ova poruka se cesto
pojavljuje kada je
Exchange Server
preopterecen. Ovo je
privremena greska.
Pokusajte uskladivanje
poslije.

Do te greske

obic¢no dolazi zbog
preopterecenosti
mreze. Ovo je obi¢no
privremena greska.
Pokusajte uskladivanje
poslije.

Exchange Server
dojavljuje internetsku
gresku. Ovo je
priviemena greska.
Pokusajte uskladivanje
poslije.

Veza s Exchange
Serverom je prekinuta.
Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.
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Kod pogreske
za ActiveSync

Poruka o pogresci

Informacije za
rjesavanje problema

0x85020003

0x85020004

0x85020006

0x85020007

0x85020008

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

Synchronisation interrupted.

Cannot connect with current connection
settings. To change your connection
setting, tap Settings.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

Unable to connect. Voice call is in
progress.

Veza s Exchange
Serverom je prekinuta.
Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.
Korisnik je prekinuo
vezu. Ponovno
uspostavite vezu i
pokusajte uskladivanje
ponovno.

Do te greske

obi¢no dolazi zbog
neodgovarajucih
postavki mreze ili
modemske veze.
Provjerite podesenja
veze i pokusajte
uskladivanje ponovno.

Uskladivanje s
Exchange Serverom nije
moguce dovrsiti zbog
loSe mrezne veze. Ovo
je priviemena greska.
Pokusajte uskladivanje
poslije.

Uskladivanje je
prekinuo govorni
poziv. Veza se obi¢no
ponovno uspostavlja
nakon zavrietka
razgovora.
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Poruka o pogresci

Informacije za
rjesavanje problema

0x85020009

0x8502000A

0x8502000B

0x8502000C

0x8502000D

0x85030000

0x85030019

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

Cannot connect with current connection
settings. To change your connection
setting, tap Settings.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

Synchronisation interrupted.

You are roaming, and you have chosen
not to use your schedule settings while
roaming.

ActiveSync was unable to synchronise
because your wireless phone was off.

Uskladivanje s
Exchange Serverom nije
moguce dovrsiti zbog
loSe mrezne veze. Ovo
je priviemena greska.
Pokusajte uskladivanje
poslije.

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Do te greske

obic¢no dolazi zbog
neodgovarajucih
postavki mreze ili
modemske veze.
Provjerite podesenja
veze i pokusajte
uskladivanje ponovno.

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Pokusaj uspostave veze
je prekinut. Pokusajte
uskladivanje ponovno.

Pokusajte uskladivanje
ponovno kada se
nalazite u podrucju

s boljim mreznim
signalom. U roamingu
mozete obaviti ru¢no
uskladivanje, ali vam se
to dodatno naplacuje.

Telefon je iskljucen.
Ukljucite telefon i
pokusajte uskladivanje
ponovno.
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Kod pogreske

za ActiveSync

Poruka o pogresci

Informacije za
rjesavanje problema

0x85030027

0x85030028

0x80072ee1

0x80072ee2

0x80072ee4

Exchange Server requires certificates to
log on. Connect your device to your PC
on the corporate network to obtain a
certificate.

Cannot obtain a valid certificate. To try
again, please disconnect and reconnect
your device to a PC on the corporate
network. If this problem persists, please
contact your administrator.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

U okruzenjima u kojima
se zahtijeva koristenje
sigurnosnih certifikata,
za uskladivanje morate
najprije pribaviti valjani
certifikat. Za certifikat
Cete se mozda morati
obratiti administratoru.

U okruzenjima u kojima
se zahtijeva koristenje
sigurnosnih certifikata,
za uskladivanje morate
najprije pribaviti valjani
certifikat. Za certifikat
Cete se mozda morati
obratiti administratoru.

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Exchange Server
dojavljuje internu
gresku. Ovo je
priviemena greska.
Pokusajte uskladivanje
poslije.
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Kod pogreske Poruka o poareci Informacije za
za ActiveSync pog rjesavanje problema
0x80072ee5 Synchronisation could not be completed.  Razlog moze biti
Verify that you have entered the correct  preopterecenje
server. Exchange Servera. Ovo

je priviemena greska.
Pokusajte uskladivanje

poslije.
0x80072ee6 ActiveSync encountered a problem on Ovo je priviemena
your device. greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.
0x80072ee7 The server could not be reached. This Naziv Exchange Servera
can be caused by temporary network ne moze se pronaci.
conditions. Provjerite jeste li upisali

tocan naziv Exchange
Servera i pokusajte
uskladivanje ponovno.

0x80072ee8 ActiveSync encountered a problem on Ovo je priviemena
your device. greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.
0x80072ee9 ActiveSync encountered a problem on Ovo je priviemena
your device. greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.
0x80072eea ActiveSync encountered a problem on Ovo je priviemena
your device. greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.
0x80072eeb ActiveSync encountered a problem on Ovo je priviemena
your device. greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.
0x80072eec The server could not be reached. This Exchange Server
can be caused by temporary network dojavljuje internetsku
conditions. gresku. Ovo je

privremena greska.
Pokusajte uskladivanje
poslije.
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Kod pogreske
za ActiveSync

Poruka o pogresci

Informacije za
rjeSavanje problema

0x80072eed

0x80072eee

0x80072ef0

0x80072ef1

0x80072ef2

0x80072ef3

0x80072ef4

Not available.

Not available.

ActiveSync encountered a problem on
your device.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

ActiveSync encountered a problem on
your device.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

Veza s Exchange
Serverom nije mogla
biti uspostavljena jer
korisni¢ko ime koje
ste naveli netocno.
Ispravite korisnicko
ime ili provjerite imate
li valjane podatke

za pristup Exchange
Serveru i pokusajte
ponovno.

Veza s Exchange
Serverom nije mogla
biti uspostavljena jer je
zaporka koju ste naveli
netocna. Ispravite
zaporku i pokusajte
ponovno.

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Exchange Server
dojavljuje pogresku
proxy posluzitelja.
Provjerite podesenja
proxy posluzitelja i
pokusajte uskladivanje
ponovno.
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Poruka o pogresci

Informacije za
rjesavanje problema

0x80072ef5

0x80072ef6

0x80072ef7

0x80072ef8

0x80072ef9

0x80072efa

0x80072efb

0x80072efc

ActiveSync encountered a problem on
your device.

ActiveSync encountered a problem on
your device.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

ActiveSync encountered a problem on
your device.

ActiveSync encountered a problem on
your device.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

ActiveSync encountered a problem on
your device.

Synchronisation could not be completed.

Verify that you have entered the correct
server.

Ovo je privremena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Izravan pristup mrezi
nije dostupan. Ovo je
priviemena greska.
Pokusajte uskladivanje
poslije.

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Uskladivanje nije
dovrieno, vjerojatno
zbog prevelikog
prometa na mrezi. Ovo
je priviemena greska.
Pokusajte uskladivanje
poslije.

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Razlog moze biti
preopterecenje
Exchange Servera. Ovo
je obi¢no privremena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.
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Kod pogreske
za ActiveSync

Poruka o pogresci

Informacije za

0x80072efd

0x80072efe

0x80072eff

0x80072f00

0x80072f01

0x80072f04

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

Synchronisation could not be completed.
Verify that you have entered the correct

server.

The server could not be reached. This
can be caused by temporary network
conditions.

rjesavanje problema

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Veza s Exchange
Serverom je prekinuta.
Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Veza s Exchange
Serverom je prekinuta.
Ovo je privremena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.

Ovo je priviemena
greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.
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Kod pogreske Poruka o bogreci Informacije za

za ActiveSync pog rjesavanje problema

0x80072f05 The security certificate on the server has ~ Datum certifikata za
expired. Check that the date and time on  Secure Sockets Layer
your device are correct. (SSL) vezu ne odgovara

podesenjima na vasem
uredaju. Datum i
vrijeme vaseg uredaja
nisu ispravniili je
certifikat istekao. Ako
je certifikat istekao,
mozda cete se morati
obratiti administratoru
Exchange Servera.
Ako koristite zakazano
uskladivanje,

uskladivanje je
promijenjeno sa
zakazanog na ru¢no.
0x80072f06 You have an incorrect SSL certificate Naziv Exchange Servera
common name in the Host Name field. u vasim ActiveSync

For example, you may have entered www. podesenjima razlikuje
server.com, when the common nameon  se od onoga koji se
the certificate is actually www.different. ~  trazi za uspostavu SSL
com. Make sure the server name is veze. Ispravite naziv
entered correctly. Exchange Serverai
pokusajte uskladivanje
ponovno. Ako koristite
zakazano uskladivanje,
uskladivanje je
promijenjeno sa
zakazanog na ruc¢no.

0x80072f07 Synchronisation could not be completed. ~ Ovo je internetska
Try again later. pogreska koja je
uglavnom privremena.
Pokusajte uskladivanje

poslije.



30

Nove mogucnosti uredaja MDA Vario

Kod pogreske

za ActiveSync

Poruka o pogresci

Informacije za
rjesavanje problema

0x80072f08

0x80072f09

0x80072f0a

0x80072f0b

0x80072f0d

0x80072F7A

Synchronisation could not be completed.

Try again later.

Synchronisation could not be completed.

Try again later.

Synchronisation could not be completed.

Try again later.

Synchronisation could not be completed.

Try again later.

The security certificate on the server is
invalid. Contact your Exchange Server
administrator or ISP to install a valid
certificate on the server.

ActiveSync encountered a problem on
your device.

Ovo je internetska
pogreska koja je
uglavnom privremena.
Pokusajte uskladivanje
poslije.

Ovo je internetska
pogreska koja je
uglavnom privremena.
Pokusajte uskladivanje
poslije.

Ovo je internetska
pogreska koja je
uglavnom privremena.
Pokusajte uskladivanje
poslije.

Ovo je internetska
pogreska koja je
uglavnom privremena.
Pokusajte uskladivanje
poslije.

ActiveSync ne
prepoznaje izdavatelja
certifikata koji je
generirao certifikat
posluzitelja. Ako
koristite zakazano
uskladivanje,
uskladivanje je
promijenjeno sa
zakazanog na rucno.
Ovo je priviemena

greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.
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Poruka o pogresci

Informacije za
rjesavanje problema

0x80072F7C ActiveSync encountered a problem on Ovo je priviemena
your device. greska. Pokusajte
uskladivanje poslije.
0x86000106 A critical error has occurred. ActiveSync Sve promjene
can recover from this error, but the next ~ uskladenih podataka
time you synchronise, you may lose na uredaju od zadnjeg
changes made since your last successful ~ uskladivanja bit ¢e
synchronisation. izgubljene tijekom
sljedeceg uskladivanja,
ali bi uskladivanje
trebalo uspjeti.
0x8600050D A critical error has occurred. ActiveSync Sve promjene
can recover from this error, but the next  uskladenih podataka
time you synchronise, you may lose na uredaju od zadnjeg
changes made since your last successful  uskladivanja bit ¢e
synchronisation. izgubljene tijekom
sljedeceg uskladivanja,
ali bi uskladivanje
trebalo uspjeti.
0x80004005 Synchronisation could not be completed. Do problema je

If this condition persists, try deleting
and then re-creating the device’s sync
relationships.

mozda doslo zbog
pojedina¢ne mape

ili stavke na uredaju.
Problem ce se nastaviti
dok ne izbrisete stavku
ili stavke, koje moze biti
tesko pronaci. Obi¢no
se problem rjesava
novim namjestanjem za
uskladivanje.

Za vise informacija o programu ActiveSync pogledajte Microsoft ActiveSync
USB Connection Troubleshooting Guide na adresi: http://www.microsoft.
com/windowsmobile/help/activesync/default.mspx.
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