Specifikacija novih Mobile Internet tarifnih

paketa START 1 PLUS Hrvatskog Telekoma

d.d. u pokretnoj elektronickoj komunikacijskoj
mrezi

1. Potpisom zahtjeva za aktivaciju Mobile Internet tarifnog paketa START ili PLUS Hrvatskog
Telekoma d.d. (dalje u tekstu: Zahtjev) krajnji korisnik (dalje u tekstu: T-Mobile korisnik)
prihvaca uvjete Mobile Internet paketa START ili PLUS (dalje u tekstu: Mobile Internet paket)
utvrdene ovom Specifikacijom.

2. Mobile Internet paket omogucava poslovnim korisnicima s vise Mobile Internet prikljucaka
koriStenje zajednickog tarifnog paketa, a kada taj paket bude potroSen, naplata prijenosa podataka
se obraCunava prema vazeCem Cjeniku Hrvatskog Telekoma d.d. za usluge u pokretnim
elektronickim mrezama (dalje: T-Mobile cjenik) za ta tarifni paket. T-Mobile korisnik ¢e za
koriStenje Mobile Internet paketa placati mjesenu naknadu utvrdenu u vazeéem T-Mobile
cjeniku. Navedenim T-Mobile cjenikom utvrdeni su i popusti na mjese¢ne naknade.

Mobile Internet paket START omogucava koristenje zajedni¢kog paketa od 15 GB za minimalno
jedan odnosno maksimalno pet Mobile Internet priklju¢aka. Mobile Internet paket PLUS
omogucuje koristenje zajedni¢kog paketa od 50 GB za minimalno jedan odnosno maksimalno
dvadeset i1 pet Mobile Internet prikljucaka.

Korisnik moze zatraziti promjenu bilo koje postojece Mobile Internet ili Mobile Internet Team
tarife u jedan od Mobile Internet paketa.

Mobile Internet pakete moguce je ukljuditi sa i bez potpisivanja obveznog trajanja pretplatnickog
odnosa (dalje: OTPQO). OTPO se potpisuje na razini svakog prikljucka koji se ukljucuje u Mobile
Internet paket.

3. Korisnici Mobile Internet paketa mogu aktivirati sljedece opcije:

Worldclass Data Plus opcija
e Data Roaminig Paket Small

e Data Roaming Paket Medium
e Data Roaming Paket Large

Obracunska jedinica za prijenos podataka je 10 kB, za Data roaming 100 kB, a za CSD/faks je 15
sekundi. Podatkovni promet ukljuéen u mjese¢nu naknadu odnosi se na nacionalni podatkovni
promet, dok se roaming naplacuje zasebno sukladno vazecem T-Mobile cjeniku.

4. T-Mobile korisnik je suglasan da se za svaki prikljucak zasniva pojedinacni pretplatnicki odnos
za Mobile Internet paket u trenutku kad Hrvatski Telekom d.d. prihvate njegov Zahtjev.

5. Mobile Internet paket podrzava sljedece usluge odnosno funkcionalnosti: CSD usluga (Circuit
Switched Data-komutirani prijenos podataka), paketni prijenos podataka
(GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA, HSUPA), roaming za paketski prijenos podataka sukladno
vaze¢em cjeniku, faks, SMS kao i SMS usluge s dodanom vrijednos¢u (VAS SMS), te SMS
roaming. Mobile Internet paket ne podrzava sljede¢e usluge odnosno funkcionalnosti: MMS,
glasovna usluga, govorna posta, mogucnost prosljedivanja glasovnih ili podatkovnih poziva.



6. Prilikom koriStenja Mobile Internet paketa T-Mobile korisnik je obvezan postivati zakonsku
zabranu slanja nezeljenih elektronickih poruka. T-Mobile korisnik je obvezan koristiti uslugu
pristupa Internetu na nacin sukladan vaze¢im propisima u Republici Hrvatskoj, Op¢im uvjetima
HT-a i Preporukama HT-a za ponaSanje na Internetu, a HT pridrZzava pravo poduzeti mjere i
korake potrebne za sprecavanje zlouporabe usluge pristupa Internetu, o ¢emu ¢e na primjeren
nacin upoznati Pretplatnika

7. Korisnici Mobile Internet paketa mogu biti ¢lanovi T-Club programa.

8. Hrvatski Telekom d.d. (dalje: HT) ¢e o svakoj promjeni cijena i popusta na cijene KoriStenja
Mobile Internet tarifnih paketa obavijestiti T-Mobile korisnike sukladno vazeéim propisima.

9. Pretplatnik koji raskida ugovor prije isteka razdoblja obveznog trajanja mora platiti mjesecnu
naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora ili drugu naknadu u visini popusta na
proizvode i usluge koje je ostvario ako je placanje te naknade povoljnije za pretplatnika. 1znosi
mjesecne naknade su:

- Mobile Internet paket START — 51,00 kn
- Mobile Internet paket PLUS — 83,00 kn

10. T-Mobile korisnik koji sklopi ugovor s OTPO-om moZe za vrijeme trajanja OTPO-a
zamijeniti Mobile Internet paket koji koristi s tarifnim modelom/paketom druge vrijednosti,
odnosno nekim drugim tarifnim modelom/paketom vise, iste ili neposredno nize vrijednosti. U
slucaju da T-Mobile korisnik Zeli za vrijeme trajanja OTPO-a promijeniti Mobile Internet paket
koji koristi sa tarifnim modelom/paketom vise ili iste vrijednosti, moci ¢e to zatraziti u bilo kojem
trenutku za vrijeme trajanja OTPOa, a promjena Mobile Internet paketa ¢e biti izvrSena po
proteku obrac¢unskog razdoblja. T-Mobile korisnik koji prilikom potpisivanja OTPO-a za Mobile
Internet paket iskoristi ponudu kupnje prijenosnih racunala po povoljnijim cijenama ili
podatkovnih uredaja po povoljnijim cijenama moci ¢e zamijeniti odabrani Mobile Internet paket s
Mobile Internet paketom niZze vrijednosti tek po pla¢anju odredenog broja mjeseénih racuna
(dvanaest mjesecnih racuna ukoliko je iskoristio ponudu kupnje prijenosnog rac¢unala ili vaucera
po povoljnijoj cijeni, odnosno Sest mjese¢nih racuna ukoliko je iskoristio ponudu kupnje
podatkovnih uredaja (npr. PC kartica, USB stick i sl.) po povoljnijoj cijeni, s time da ¢e nakon
isteka tog perioda moci ¢e to uCiniti samo jednom 1 to na neposredno nizu vrijednost Mobile
Internet paketa. T-Mobile korisnik ¢e moci ponovo zamijeniti Mobile Internet paket s tarifnim
modelom/paketom vise vrijednosti nakon proteka jednog obracunskog razdoblja te ¢e se uvijek
mo¢i vratiti na tarifni model na kojem je inicijalno potpisao OTPO ili na tarifni model neposredno
nize vrijednosti.

11. Ova Specifikacija valjana je samo u vezi s Op¢im uvjetima poslovanja HT-a za pruzanje
usluga u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mrezi (T-Mobile usluga) koji se primjenjuju na
koristenje usluga u pokretnoj elektronickom komunikacijskoj mrezi HT-a koji su dio
pojedina¢nog pretplatni¢kog ugovora u T-Mobile mreZi koji se sklapa izmedu HT-a i T-Mobile
korisnika za svaki pojedini Mobile Internet priklju¢ak u T-Mobile mrezi. Na slucajeve koji nisu
rijeSeni ili regulirani ovom Specifikacijom na odgovarajuci ¢e se nain primjenjivati Op¢i uvjeti i
drugi T-Mobile posebni uvijeti i/ili specifikacije usluga koje T-Mobile korisnici koriste.

15. HT pridrzava pravo izmjene ove Specifikacije, o ¢emu ¢e T-Mobile korisnik biti obavijeSten
putem web stranica te na drugi primjereni nacin.



