Specifikacija BlackBerry Instant E-mail rjeSenja
Hrvatskog Telekoma d.d.

(dalje u tekstu: Specifikacija)

1. Potpisom odgovaraju¢eg zahtjeva za aktivaciju dodatnih usluga (dalje u tekstu: Zahtjev), korisnik prihvaca uvjete BlackBerry Instant E-mail rieSenja,
utvrdene ovom Specifikacijom. Pruzatelj BlackBerry Instant E-mail rje$enja je Research in Motion UK Limited, dok Hrvatski Telekom d.d. (dalje u tekstu:
HT) korisniku omogucuije isklju¢ivo pristup BlackBerry Instant E-mail rjeSenju.

2. HT ¢e uroku od 2 radna dana od dana potpisivanja Zahtjeva korisniku aktivirati BlackBerry Instant E-mail rjeSenje za svaki postojeéi ili novi prikljucak
naveden na Zahtjevu s aktiviranom osnovnom uslugom HT-a u pokretnoj elektronic¢koj komunikacijskoj mrezi (govorna usluga). Korisnik je prilikom
kori$tenja usluge pristupa Internetu obvezan postupati na nacin sukladan vazeéim propisima u Republici Hrvatskoj, Op¢im uvjetima poslovanja Hrvatski
Telekom d.d. za pruZanje usluga u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mrezi  (T-Mobile usluga) (Op¢i uvjeti) i Preporukama Hrvatskog Telekoma d.d. za
ponasanije na Internetu, te je osobito obvezan postivati zakonsku zabranu slanja nezeljenih elektronickih poruka. O svim koracima i uvjetima eventualnih
ogranic¢enja koristenja T-Mobile usluga i/ili ponuda, Hrvatski Telekom d.d. ¢e na primjereni nacin upoznati T-Mobile korisnika.

3. Kao preduvjet koristenja BlackBerry Instant E-mail rjeSenja korisnik se obvezuije prije izvrSene aktivacije BlackBerry Instant E-mail rieSenja osigurati
e-mail account kod nekog od davatelja usluga pristupa Internetu ili na e-mail serveru poslovnog korisnika. BlackBerry Instant E-mail rjeSenje omoguduje
korisniku primanije, ¢itanje i odgovaranje na e-mail putem odgovarajué¢eg BlackBerry mobilnog uredaja ili BlackBerry connect mobilnog uredaja.

4. Koristenje BlackBerry Instant E-mail rieSenja vrSi se prijenosom i obradom primljenih/poslanih e-mail-ova korisnika od strane pruzatelja BlackBerry
Instant E-mail rjeSenja drustva Research in Motion UK Limited, a putem infrastrukture pruzatelja BlackBerry Instant E-mail rje$enja. Korisnik je suglasan da
se prijenos e-mail-ova vrsi na opisani nacin pri ¢emu HT nije odgovoran za sigurnost prijenosa i obrade primljenih/poslanih podataka, kao ni za gubitak
istih, uklju¢ujudi i osobne podatke korisnika.

5. Korisnik moze koristiti BlackBerry Instant E-mail rjeSenje pomoc¢u BlackBerry mobilnih uredaja ili BlackBerry connect mobilnih uredaja.

6. Korisnik ¢e BlackBerry Instant E-mail rjeSenije koristiti isklju¢ivo pomocu SIM kartice. U slu¢aju popravka ili zamjene BlackBerry mobilnog uredaja ili
BlackBerry connect mobilnog uredaja korisnik je obvezan ukloniti podatke koji se nalaze na uredaju. HT nece biti odgovoran za bilo kakve podatke,
uklju€ujuci osobne podatke, koje bi korisnik propustio ukloniti s predmetnih mobilnih uredaja. Korisnik je suglasan da HT i/ili Research in Motion UK
Limited izbriSu podatke koji su ostali na pojedinom mobilnom uredaju koji je predan na popravak ili zamjenu.

7. Korisnik se obvezuje za koristenje BlackBerry Instant E-mail rjeSenja mjesecno placati HT-u naknadu za BlackBerry Instant E-mail rjeSenje, sukladno
vaze¢em cjenikuHrvatskog Telekoma d.d. za usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi (dalje u tekstu: T-Mobile cjenik). Usluge pristupa
e-mail-u, slanje i primanje e-mail-ova, pregledavanje dokumenata u prilogu pojedinog e-mail-a unutar Hrvatske kao i podatkovni promet unutar T-Mobile
mrezZe se ne naplacuju. Usluge u roamingu naplacuju se prema vazeéem T-Mobile cjeniku.

8. Korisnik moze otkazati BlackBerry Instant E-mail rjeSenje za svaki pojedini priklju¢ak podno$enjem pisanog zahtjeva na propisanom obrascu HT-a. HT
Ce prestati s pruzanjem BlackBerry Instant E-mail rjeSenja u slu¢aju prestanka ugovora s pruzateljem poslovnog rieSenja Research in Motion UK Limited, o
¢emu ¢e korisnik biti obavijesten pisanim putem. U slu¢aju nepodmirenja racuna korisnika, BlackBerry Instant E-mail rjeSenje ¢e biti ograni¢eno na nacin
na koji se ograni¢ava koristenje i svih drugih usluga Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi (dalje u tekstu: T-Mobile
usluge) po svakom pojedinom priklju¢ku za koji je BlackBerry Instant E-mail rieSenje aktivirano.

9. HT nije pruzatelj BlackBerry Instant E-mail rjeSenja, te ¢e odgovarati iskljucivo za osiguranje nesmetanog pristupa BlackBerry Instant E-mail rieSenju, te
osiguranje ispravnog funkcioniranja HT infrastrukture. Korisnik moZze koristiti BlackBerry Instant E-mail rjeSenje iskljucivo za svoje potrebe. Korisnik ne
smije ni na koji nacin prenositi na tre¢e osobe niti ustupati tre¢im osobama pravo na pristup BlackBerry Instant E-mail rieSenju. Korisnik ne smije
BlackBerry mobilne uredaje izvoziti, prodavati niti ustupati tre¢im osobama izvan teritorija Republike Hrvatske, ¢ak ni nakon prestanka koristenja
BlackBerry Instant E-mail rieSenja. U slu¢aju povrede ove odredbe korisnik ¢e odgovarati za svu Stetu koja bi mogla nastati HT-u ili tre¢im osobama.

10. U promotivnom razdoblju od 2. rujna do 31. prosinca 2010. godine, korisnici koji na nekom od Flex Team/VPN tarifnih paketa potpiSu ugovor s
obveznim trajanjem pretplatni¢kog odnosa u trajanju od 24 mjeseca (dalje u tekstu: OTPO) imat ée moguénost aktivacije BlackBerry Instant E-mail
rieSenja uz pla¢anje mjese¢ne naknade u iznosu od 1 kune za vrijeme trajanja OTPO-a.

11. Ukoliko korisnik ne deaktivira BlackBerry Instant E-mail rjeSenja unutar perioda od 24 (dvadeset i Cetiri) mjeseca iz tocke 10. ove Specifikacije, ista ée
se automatski produziti i naplatiti prema sluzbenom T-Mobile cjeniku.

12.U slu¢aju promjene Flex Team i VPN tarifnih paketa u neki drugi T-Mobile tarifni paket ili model koji nema pogodnost BlackBerry Instant E-mail rjeSenja
po 1 kunu iz tocke 10. ove Specifikacije, korisnik gubi pravo na promotivnu ponudu BlackBerry Instant E-mail rieSenja po cijeni 1 kn, neovisno o tome je i
mu isteklo promotivno razdoblje.

13. Na BlackBerry Instant E-mail rjeSenje kako je definirano ovom Specifikacijom na odgovarajuéi se nacin primjenjuju Opdéi uvjeti. HT zadrzava pravo
izmjene ove Specifikacije o ¢emu ¢e Korisnik biti pravodobno obavijesten.



