
 

Specifikacija prepaid tarifnih modela  Pričaj, Šalji & surfaj te Maraton XL 
 
1 Aktivacijom prepaid tarifnih modela Pričaj, Šalji & surfaj ili  Maraton XL (u daljnjem tekstu: Pričaj, Šalji & surfaj te Maraton XL), 

prepaid korisnik Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (u daljnjem tekstu: Korisnik) 
prihvaća ovu Specifikaciju tarifnih modela  (u daljnjem tekstu: Specifikacija).  
 

2  Korisnici  mogu aktivirati tarifne modele Pričaj ili Šalji & surfaj slanjem besplatne poruke sadržaja „A“ na broj 1523, pozivom 
Službi za korisnike Hrvatskog Telekoma d.d. (dalje: HT), putem Moj Hrvatski Telekom portala ili na ovlaštenom prodajnom 
mjestu. Korisnik će primiti SMS poruku s obavijesti o trenutku kada mu je pojedini tarifni model aktiviran te mu od trenutka 
aktivacije počinju teći prava i obveze utvrđene ovom Specifikacijom. Tarifni model Maraton XL bit će korisniku tarifnih modela 
Pričaj ili Šalji & surfaj, automatski aktiviran nakon nadoplate računa bonom od 100,00 ili 200,00 kuna.  Korisnik će primiti SMS 
poruku s obavijesti o trenutku kada mu je tarifni model Maraton XL aktiviran te mu od trenutka aktivacije počinju teći prava i 
obveze utvrđene ovom Specifikacijom. 
 

3 Aktivacijom tarifnog modela Pričaj, korisnik stječe pravo na pogodnost 1.000 minuta razgovora po 0kn/min nakon plaćene 1. 
minute prema pokretnoj i nepokretnoj mreži HT-a na području Republike Hrvatske, a koja se naplaćuje sukladno važećem 
službenom cjeniku Hrvatskog Telekoma d.d. za usluge u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (dalje u tekstu: T-
Mobile Cjenik).  Korisnici mogu koristiti navedenu pogodnost u razdoblju 30 dana, nakon čega se ista, ukoliko nije u 
potpunosti iskorištena, briše. Korisniku će se nakon isteka 30 dana pridodat će se novih 1.000 minuta.  U navedenu 
pogodnost uključena je i svaka prva minuta razgovora koja se naplaćuje sukladno T-Mobile Cjeniku. Ukoliko Korisnik iskoristi 
prethodno navedeni broj minuta prije isteka 30 dana i dodijele novih 1.000 minuta, dodatni pozivi mu se naplaćuju po cijeni 
utvrđenoj važećim T-Mobile cjenikom. Ukoliko je Korisniku istekla valjanost korisničkog računa, novih 1.000 minuta dodijelit 
će mu se nakon sljedeće nadoplate korisničkog računa. Korisnik može u svako doba provjeriti stanje besplatnih minuta 
biranjem koda *110*1# i pritiskom tipke za pozivanje.  
 

4 Aktivacijom tarifnog modela Maraton XL, Korisnik stječe pravo na pogodnost opisanu u točki 3. ove Specifikacije te povoljnije 
cijene navedene u tarifnim modelima Pričaj i Šalji & surfaj koje se naplaćuju sukladno T-Mobile cjeniku. Korisnici imaju 
mogućnost produljenja razdoblja korištenja ovog tarifnog modela na narednih 30 dana, a koji počinju teći istekom 
prethodnog razdoblja korištenja, ukoliko tijekom tih 30 dana od dana aktivacije ponovno nadoplate svoj prepaid račun bonom 
od 100 ili 200 kn.  
Korištenje Maratona XL se automatski produžuje sve dok Korisnik redovito nadoplaćuje svoj prepaid račun pod navedenim 
uvjetima. U suprotnom, istekom razdoblja korištenja Maratona XL od 30 dana, bit će migrirani na tarifu ( Pričaj ili Šalji & surfaj) 
na kojoj su se nalazili prije aktivacije Maratona XL. Prelazak na Maraton XL je besplatan, bez obzira na broj promjena tarifnih 
modela.  U slučaju da korisnik Maratona XL prijeđe za vrijeme razdoblja korištenja istog na neki drugi prepaid tarifni model, 
ukoliko želi s tog tarifnog modela izvršiti ponovnu promjenu na Maraton XL, to će moći učiniti ukoliko se nalazi na tarifnim 
modelima Pričaj ili Šalji & surfaj,  nakon što svoj prepaid račun ponovo nadoplati bonom od 100 ili 200 kn.  
 

6 Korisnik koji koristi tarifne modele Pričaj, Šalji & surfaj te Maraton XL može koristiti i sve dostupne prepaid  plaćene opcije, 
osim opcija Dugi razgovori i Najbroj.  Ukoliko Korisnik ima aktivnu jednu od navedenih opcija na nekom drugom tarifnom 
modelu, ona će se deaktivirati prilikom aktivacije tarifnog modela Pričaj ili Šalji & surfaj. Korisnici koji koriste opcije Dugi 
razgovori ili Najbroj, prelaskom na tarifne modele Pričaj, Šalji & surfaj ili Maraton XL neće dobiti povrat sredstava za 
neiskorištene pogodnosti (minute) iz tih opcija.  Također,  na ovim tarifnim modelima nema mogućnosti unosa ti & ja brojeva.  
 

7  Sve dodatne usluge Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (u daljnjem tekstu: T-Mobile 
usluge) koje se koriste u okviru navedenih tarifnih modela  obračunavat će se u skladu s važećim T-Mobile cjenikom te 
posebnim T-Mobile uvjetima korištenja i/ili specifikacijama usluga koje T-Mobile korisnik koristi.  

 
8 Hrvatski Telekom d.d. (dalje: HT) pridržava pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake u slučaju prekomjernog korištenja 

usluga i/ili ponuda, a radi očuvanja integriteta i sigurnosti rada T-Mobile mreže te održavanja kvalitete usluge. Nastavno na 
točku 37. Općih uvjeta, HT pridržava pravo obustaviti pružanje T-Mobile usluga odnosno privremeno isključiti korisnika u 
slučaju da vrijednost odnosno opseg korištenja usluga neuobičajeno i iznenadno visoko premašuje vrijednost odnosno opseg 
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korištenja T-Mobile usluga tog korisnika u odnosu na njegovo prosječno korištenje ili pak vrijednost odnosno opseg korištenja 
T-Mobile usluga prosječnog korisnika u tom tarifnom modelu. O svim koracima i uvjetima eventualnih ograničenja korištenja 
T-Mobile usluga i/ili ponuda, HT će na primjereni način upoznati Korisnika.  
 

9 Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani ovom Specifikacijom na odgovarajući će se način primjenjivati Opći uvjeti i drugi T-
Mobile posebni uvjeti i/ili specifikacije koje Korisnik koristi.  
 

10 Hrvatski Telekom d.d. pridržava pravo izmjene ove Specifikacije, o čemu će Korisnik biti obaviješten putem web stranica ili na 
drugi primjeren način.  
 

11  Ova specifikacija stupa na snagu na snagu i primjenjuju se od 3. veljače 2011. godine. Stupanjem na snagu ove specifikacije 
prestaju vrijediti sve odredbe prethodnih specifikacija.  
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