Specifikacija prepaid tarifnog modela ,Castilica“

1. Aktivacijom prepaid tarifnog modela Castilica (u daljnjem tekstu: tarifa), prepaid korisnik
Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mreZi (u daljnjem tekstu: T-Mobile
korisnik) prihvaca ovu Specifikaciju prepaid tarifnog modela ,Castilica® (u daljnjem tekstu: Specifikacija).

2. Aktivacijom tarife, korisnik stjeCe pravo na pogodnost primanja dodatnog iznosa 2,00 kune po
punoj minuti razgovora dolaznih poziva iz ostalih mobilnih mreZa, osim za pozive bonbon korisnika.
Dodatni iznos ima valjanost do 2.studenog 2011. godine u 23 sata i 59 minuta, nakon ¢ega se eventualno
preostali iznos brise.

3. Tarifa je dostupna za aktivaciju u razdoblju od 8. kolovoza do 2. studenog 2011. godine u 23
sata i 59 minuta.

4, Kako bi aktivirao tarifu, korisnik treba poslati besplatnu poruku sadrzaja ,A“ na broj 1523 te
pratiti korake za aktivaciju, pozivom Sluzbi za korisnike Hrvatskog Telekoma d.d., putem Moj T-Mobile
portala ili na ovlastenom prodajnom mjestu. Korisnik ¢e primiti SMS poruku s obavijesti o trenutku od
kada mu je tarifa aktivirana te mu od trenutka aktivacije poCinju te¢i prava i obveze utvrdene ovom
Specifikacijom. Jednom kada korisnik promijeni trenutni tarifni model i aktivira ovu tarifu viSe se ne moze
aktivirati niti jedan drugi tarifni model do isteka promotivnog perioda.

5. Dodatni iznos se korisniku dodjeljuje odmah nakon primljenog poziva. Korisnik moze koristiti
dobivene kune odmah nakon $to ih zaprimi na svoj racun. Dodatni iznos ima valjanost do 2. studenog
2011. godine u 23 sata i 59 minuta, nakon ¢ega ¢e se eventualni neiskoristeni dio skinuti s rauna.

6. Ovu Tarifu mogu aktivirati svi korisnici postojecih tarifnih modela osim korisnika tarifnog modela
Internet na bonove. Promjena tarifnog modela besplatna je za prvu promjenu nakon nadoplate bonom ili
se naplacuje se prema vaze¢im cjeniku. Na tarifi nece biti dostupne za aktivaciju niti jedna od trenutnih
placenih opcija, te nema mogucénosti unosa ti & ja brojeva. Prilikom prelaska na tarifu, korisniku ¢e sve
opcije koje u trenutku prelaska koristi biti deaktivirane i izgubiti ¢e sve pogodnosti, osim opcije Internet
dan koja ¢e se koristiti do isteka njenog perioda trajanja ukoliko je korisnik ve¢ ima aktiviranu u trenutku
prelaska.

1. Ukoliko je korisniku istekla valjanost prepaid racuna, korisnik nece dobivati kune na raun za
dolazne pozive. Ako korisnik ima manje od 0 kn na raCunu nece dobivati kune na racun za dolazne
pozive. Korisnik ¢e dobivati kune na racun dok god na poc¢etku poziva ima manje od 2.000 kn na radunu.

8. Ova tarifa se ne moze koristiti za pozive prema brojevima usluga s dodatnom vrijednosti tj. prema
brojevima 06x, 07x, te za slanje SMS poruka prema brojevima usluga s dodatnom vrijednosti tj. prema
brojevima 6xxxx, 8xxxx, 06x te placanje parkinga i javnog prijevoza.



9. 0Od 3. studenog 2011. godine u 0 sati i 0 minuta, tarifa vise nece biti dostupna za koristenje.
Korisnicima koji u tom trenutku imaju aktiviranu tarifu ¢e tijekom sljedecih 7 dana biti aktiviran
predefinirani tarifni model Kreni. U tom razdoblju, korisnicima ¢e se s rauna oduzeti eventualni dodatni
iznos koji korisnici nisu iskoristili u periodu do 2 studenog 2011. godine. U periodu od 2. studenog do
prijenosa na predefinirani model, korisnici nece biti u mogucnosti koristiti SIM karticu.

10. U slu¢aju sumnje na zlouporabu pri ¢emu je Korisnik prikupljao bonus odredenim dolaznim
pozivima iz T-Mobile mreze, T-HT zadrZava pravo iskljuéenja brojeva pozivatelja i primatelja poziva.

11. Sve dodatne usluge Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mreZi (u
daljnjem tekstu: T-Mobile usluge) koje se koriste u okviru tarife obraCunavat ¢e se u skladu s vazeéim T-
Mobile cjenikom te posebnim T-Mobile uvjetima koristenja i/ili specifikacijama usluga koje T-Mobile
korisnik koristi.

12. Hrvatski Telekom d.d. pridrzava pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake u slucaju
prekomjernog koristenja usluga i/ili ponuda, a radi o€uvanja integriteta i sigurnosti rada T-Mobile mreze
te odrzavanja kvalitete usluge, kao i u slu¢aju da T-Mobile korisnik prilikom koristenja usluge pristupa
Internetu ne postupa na nacin sukladan vaze¢im propisima u Republici Hrvatskoj, Opéim uvjetima
poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pruzanje usluga u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mrezi (T-
Mobile usluga) (dalje u tekstu: Op¢i uvjeti) i Preporukama Hrvatskog Telekoma d.d. za ponaSanje na
Internetu. O svim koracima i uvjetima eventualnih ograni¢enja koristenja T-Mobile usluga i/ili ponuda,
Hrvatski Telekom d.d. ¢e na primjereni nacin upoznati T-Mobile korisnika.

13. Na sluc¢ajeve koji nisu rijeseni ili regulirani ovom Specifikacijom na odgovarajuéi ¢e se nacin
primjenjivati Op¢i uvjeti i drugi T-Mobile posebni uvjeti i/ili specifikacije koje T-Mobile korisnik koristi.

14. Hrvatski Telekom d.d. pridrzava pravo izmjene ove Specifikacije, o ¢emu ¢e T-Mobile korisnik biti
obavijeSten putem web stranica ili na drugi primjeren nacin.



