
  

Specifikacija prepaid tarifnog modela Simpa 
Mix za prepaid korisnike Hrvatskog Telekoma 
d.d. u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj 
mreži  

1. Aktivacijom prepaid tarifnog modela Simpa Mix (u daljnjem tekstu: Simpa Mix), prepaid korisnik Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj 
elektroničkoj komunikacijskoj mreži (u daljnjem tekstu: T-Mobile korisnik) prihvaća ovu Specifikaciju prepaid tarifnog modela Simpa 
Mix (u daljnjem tekstu: Specifikacija).   

2. Kako bi aktivirao Simpa Mix T-Mobile korisnik je obvezan na ovlaštenom prodajnom mjestu, putem kreditne/debitne kartice obročno 
platiti 12 mjesečnih nadoplata na Simpa račun u iznosu od po 100,00 kuna ili navedene nadoplate platiti unaprijed gotovinom u 
cjelosti, te nakon što uplata bude potvrđena od strane djelatnika prodaje, napraviti odlazni poziv. Nakon izvršene aktivacije T-Mobile 
korisnik će primiti SMS poruku s obavijesti o trenutku kada mu je Simpa Mix aktiviran, te mu od trenutka aktivacije počinju teći prava i 
obveze utvrđene ovom Specifikacijom. Na taj način, T-Mobile korisnik stječe pravo na 12 mjesečnih nadoplata svog Simpa računa 
iznosom od 100,00 kn, koji će mu Hrvatski Telekom d.d. automatski nadoplaćivati svaki mjesec. Broj priključka na koji će se 
nadoplaćivati mjesečne nadoplate se ne može promijeniti tijekom jednog 12-mjesečnog razdoblja.   

3. Simpa Mix tarifni model omogućava T-Mobile korisniku razgovore s jednim odabranim Simpa ti&ja brojem unutar T-Mobile mreže, po 
0 kn po minuti uz naplatu naknade za uspostavu poziva od 0,25 kn (PDV uključen).  

4. T-Mobile korisnik može koristiti Simpa Mix uz sve dostupne prepaid opcije, osim Simpa opcije Naj broj. T-Mobile korisnik obvezan je 
poštivati zakonsku zabranu slanja neželjenih elektroničkih poruka. Sve usluge Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroničkoj 
komunikacijskoj mreži (u daljnjem tekstu: T-Mobile usluge) koje se koriste u Simpa Mixu obračunavat će se u skladu s važećim 
službenim cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d. za usluge u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (u daljnjem tekstu: T-Mobile 
cjenik) te posebnim T-Mobile uvjetima korištenja i/ili specifikacijama usluga koje T-Mobile korisnik koristi.  

5. Aktivacija Simpa Mixa obuhvaća vremenski period aktivnosti od 365 dana od dana aktivacije. T-Mobile korisnik ima mogućnost 
produljiti korištenje Simpa Mixa najranije 15 dana prije isteka perioda aktivacije prethodne ponude te od toga dana počinje teći novo 
razdoblje korištenja Simpa Mixa i periodične nadoplate računa iz točke 2. ove Specifikacije. U slučaju da T-Mobile korisnik ne produlji 
razdoblje korištenja Simpa Mixa, po proteku razdoblja korištenja bit će prebačen na tarifni model Simpa Ekipa.   

6. Postojeći T-Mobile korisnik može birati broj priključka na koji želi primati nadoplate i na kojem će mu biti aktiviran Simpa Mix – novi ili 
postojeći.  

7. Novom T-Mobile korisniku Simpa Mix će biti aktiviran pod gore navedenim uvjetima na broj priključka koji mu bude dodijeljen 
prilikom obvezne kupnje Simpa paketa ili Simpa start paketa.  

8. Za T-Mobile korisnike Simpa Mixa obvezna je registracija prepaid priključka na kojem je aktiviran Simpa Mix.   
9. T-Mobile korisnik Simpa Mixa ima mogućnost dodatno nadoplaćivati svoj račun svim dostupnim Simpa bonovima.   
10. Ukoliko T-Mobile korisnik promjeni tarifni model (na tarifni model Simpa Ekipa, Simpa Plan ili Simpa Zabava), i dalje neće moći 

koristiti opciju Simpa ti & ja koja je standardna opcija na ostalim prepaid tarifnim modelima, ali će zadržati mogućnost korištenja 
jednog Simpa ti & ja broja sukladno točki 3. ove Specifikacije, kao i  preostale mjesečne nadoplate do isteka perioda iz točke 6. ove 
Specifikacije.  

11. Hrvatski Telekom d.d. pridržava pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake u slučaju prekomjernog korištenja usluga i/ili ponuda, a 
radi očuvanja integriteta i sigurnosti rada T-Mobile mreže te održavanja kvalitete usluge, kao i u slučaju da T-Mobile korisnik prilikom 
korištenja usluge pristupa Internetu ne postupa na način sukladan važećim propisima u Republici Hrvatskoj, Općim uvjetima 
poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pružanje usluga u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mreži (T-Mobile usluga) (dalje u tekstu: 
Opći uvjeti) i Preporukama HT-a za ponašanje na Internetu. O svim koracima i uvjetima eventualnih ograničenja korištenja T-Mobile 
usluga i/ili ponuda, Hrvatski Telekom d.d. će na primjereni način upoznati T-Mobile korisnika.  

12. Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani ovom Specifikacijom na odgovarajući će se način primjenjivati Opći uvjeti i drugi T-Mobile 
posebni uvjeti i/ili specifikacij koje T-Mobile korisnik koristi.  

13. Hrvatski Telekom d.d. pridržava pravo izmjene ove Specifikacije, o čemu će T-Mobile korisnik biti obaviješten putem web stranica ili 
na drugi primjeren način.   

14. Sa danom 19. travnja 2010. godine prestaje se prodavati Simpa Mix, a svi postojeći korisnici moći će koristiti pogodnosti Simpa Mix 
tarifnog modela do isteka 365 dana od dana aktivacije, u skladu sa točkom 5. ove Specifikacije.  

 

 


