Specifikacija tarifnog paketa Mobil 100

1. Potpisom ovog Zahtjeva pretplatnik prihvaca uvjete Mobil100 tarifnog paketa koji su utvrdeni ovom Specifikacijom (dalje u tekstu:
Mobil 100).
2. Pla¢anjem nov¢anog iznosa Mobil 100 pretplatnik ostvaruje pravo koristenja usluga HT- Hrvatskih telekomunikacija d.d. u
pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi d.d. (dalje u tekstu: HTd.d.) u visini vrijednosti Mobil 100, u koju je uklju¢en iznos PDV-
a. Novéani iznos Mobil 100 ne obuhvaéa naknadu za uporabu radijske frekvencije koja se naplaéuje zasebno u iznosu od 10,00 kn.
3. Koristenje usluga u okviru novéanog iznosa Mobil 100 i iznad plaéenog novéanog iznosa Mobil 100, kao i koristenje usluga koje
nisu uklju¢ene u noveani iznos Mobil 100 zaradunavat ¢e se prema HT-Hrvatskom telekomunikacijskom sluzbenom cjeniku u
pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi (dalje u tekstu: T-Mobile cjenik), koji je priloZzen Zahtjevu za zasnivanje pretplatni¢kog
odnosa.
4. Sljedece usluge su ukljucene u Mobil 100:

e  Pozivi unutar T-Mobile mreze u Hrvatskoj

e  Pozivi prema ostalim fiksnim i mobilnim mrezama unutar Hrvatske

e  Pozivi prema Prijatelj broju
5. Mobil 100 se ne moze kombinirati sa sljedeéim pogodnostima:

o T-Mobile pla¢ene opcije (npr, opcija Unlimited, opcija Poruke, opcija Najdrazih 7 i sl.)
Pripadnost T-Mobile klubu lojalnosti +club
BlackBerry instant messaging
Twin Card
World Class
Pocevsi od 04. svibnja 2009. godine postojeci i novi korisnici Mobil 100 ¢e moc¢i uz Mobil 100 aktivirati placenu mjeseénu
opciju Web'n’'walk S (dalje u tekstu Web'n'walk S) po cijeni od 25 kn za 25 MB.
Aktivacija podatkovnog paketa Web'n'walk S moze se zatraziti: u svim poslovnicama Zagrebacke banke, u svim T-Centrima,
kod Standard Partnera, putem Sluzbe za korisnike, web portala Moj T-Mobile te putem SMS-a.
Aktivacija Web'n'walk S putem SMS-a vrsi se slanjem SMS-a sadrzaja "A" na broj 3636, a deaktivacija slanjem SMS-a sadrzaja
,D" na broj 3636.
Vise informacija o Web'n'walk S moZete pronaci na web stranici, za privatne korisnike (www.t-mobile.hr), pod naslovom Tarife
i opcije.
6. Mobil 100 mogu u bilo kojoj poslovnici Zagrebacke banke (dalje u tekstu: Zaba) ugovoriti sve fizicke osobe koje su klijenti Zabe,
bez obzira na to koji paket usluga Zabe koriste, uz ugovaranje obveznog trajanja pretplatnickog odnosa u trajanju od 24
mjeseca te ugovaranje trajnog naloga sa Zabom. Za vi$e informacija o usluzi posjetite www.zaba.hr.
7. Pretplatnik je suglasan da ée za vrijeme trajanja obveznog trajanja pretplatni¢kog odnosa (dalje: MCD) HT-Hrvatske
telekomunikacijske usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi (dalje u tekstu: usluge T-Mobile-a) placati
temeljem trajnog naloga Zabe, te da ¢e HT d.d. potraZivanje prema pretplatniku ustupati Zabi za gitavo vrijeme trajanja MCD-a,
neovisno o eventualnoj promjeni tarifnog modela odnosno paketa.
8. Pretplatnik mozZe za vrijeme trajanja MCD-a odnosno produljenja obveznog trajanja pretplatni¢kog odnosa (dalje: CP) zamijeniti
Mobil 100 s tarifnim paketom vie odnosno nize vrijednosti. U slu¢aju da pretplatnik iz prethodnog stavka ove tocke Zeli za vrijeme
trajanja MCD/CP-a promijeniti Mobil 100 koiji koristi s tarifnim paketom nize vrijednosti, moci ée jednom za vrijeme trajanja MCD/CP-
a promijeniti Mobil 100 s tarifnim paketom neposredno nize vrijednosti. Zahtjev za promjenu Mobil 100 pretplatnik moze postaviti po
plaéanju ¢etvrtog mjese¢nog raéuna za koristenje T-Mobile usluga u Mobil 100 (u daljnjem tekstu: Racun), od pocetka trajanja
MCD/CP-a, a promjena Mobil 100 ¢e biti izvrSena po proteku obradunskog razdoblja u kojem pretplatnik plati HT d.d.-u etvrti
Racun. Nakon navedene promjene pretplatnik ne¢e mocéi ponovno zamijeniti svoj tarifni paket s paketom nize vrijednosti nize
vrijednosti dok MCD, odnosno CP ne istekne. Pretplatnik koji zeli promijeniti Mobil 100 za tarifni paket viSe vrijednosti (npr. Model
100 na Flex150) moze to uciniti po placanju ¢etvrtog Racuna za koristenje T-Mobile usluga u Mobil 100, od pocetka trajanja
MCD/CP-a, a promjena Mobil 100 ¢e biti izvr§ena po proteku obradunskog razdoblja u kojem pretplatnik plati HT d.d.-u etvrti
Racun.
9. U slu¢aju da pretplatnik jednostrano raskine ugovor za vrijeme trajanja MCD-a/CP-a u trajanju od 24 mjeseca, ili ugovor tijekom
MCD/CP-a od 24 mjeseca bude raskinut od strane HT d.d.-a krivnjom pretplatnika, pretplatnik je obvezan HT d.d.-u jednokratno
platiti iznos mjese¢ne naknade od 55,00 kn (PDV uklju¢en) za prijevremeno okoncanje obveznog trajanja pretplatni¢kog odnosa, a
pomnozen s preostalim brojem mjeseci do isteka MCD/CP-a od 24 mjeseca. U slu¢aju raskida pretplatni¢kog odnosa za vrijeme
trajanja CP-a u trajanju od 12 mjeseci od strane pretplatnika odnosno ukoliko ugovor bude raskinut krivnjom pretplatnika od strane
HT d.d. za vrijeme trajanja CP-a od 12 mjeseci, pretplatnik je obvezan HT d.d.-u jednokratno platiti iznos mjesecne naknade za
prijevremeno okoncanje obveznog trajanja pretplatnickog odnosa u iznosu od 60,00 kn (PDV uklju¢en) pomnozenog s preostalim
brojem mjeseci do isteka CP-a od 12 mjeseci.
10. Neiskoristena vrijednost plaéenog iznosa Mobil 100 tijekom jednog mjeseca nede biti prenesena u sliededi mjesec.



11. S obzirom na okolnost da obrada tro$kova nastalih u inozemstvu ovisi 0 inozemnom partneru, postoji moguénosti da troskovi
nastali u inozemstvu ne budu ukljuéeni u iznos Racuna za obra¢unsko razdoblje u kojem su takvi troskovi nastali. U tom sluéaju,
navedeni troSkovi nastali u inozemstvu biti ée uklju¢eni u Raéune za naredna obracunska razdoblja, te ¢e biti naplaéeni sukladno
tocki 4. ove Specifikacije.

12. Pretplatnik ée u najkraéem moguc¢em roku putem SMS-a primati obavijest o iskoristenoj vrijednosti Mobil 100.

13. Pretplatnik moze izvrsiti promjenu Mobil 100 samo jednom unutar jednog obracunskog razdoblja.

14. Promjena Mobil 100 paketa izvrsit ée se na kraju obracunskog razdoblja u kojem je zatrazena promjena osim u slu¢aju promjene
Mobil 100 na Flex Obitelj, Flex Team ili VPN.

15. U slu¢aju da pretplatnik zatrazi prelazak s grupnog ra¢una gdje koristi Mobil 100 na pojedinaéni racun, te istodobno zatrazi
promjenu na jedan od drugih T-Mobile paketa, prelazak s grupnog na pojedinacni raun bit ¢e izvréen odmah, dok ¢e taj
pretplatni¢ki ugovor ostati u postoje¢em tarifnom modelu do kraja obradunskog razdoblja kada ée mu se izvrsiti promjena Mobil 100.
16. U slucaju da pretplatnici Mobil 100 zatraze formiranje grupnog racuna sa Mobil 100, formiranje grupnog racuna izvrsit ¢e se
odmah. Ukoliko pretplatnici Mobil 100 zatraze formiranje grupnog ra¢una u nekom drugom tarifnom paketu/modelu, promjena tarife
sa Mobil 100 na drugi tarifni paket ¢e se odraditi sukladno tocki 8. ove Specifikacije.

17. Sve dodatne usluge, posebne pogodnosti i popusti obracunavat ¢e se u skladu s T-Mobile vaze¢im cjenikom i HT d.d. internim
aktima.

18. Na slu¢ajeve koji nisu rijeSeni ili regulirani ovom Specifikacijom na odgovarajuéi ée se nacin primjenjivati Opéi uvjeti poslovanja T-
Mobile Hrvatska d.o.0. za Korisnike usluga u T-Mobile mreZzama koji se primjenjuju za koristenje usluga u pokretnoj elektroni¢koj
komunikacijskoj mrezi HT d.d. (u daljnjem tekstu: Opéi uvjeti).

19. HT d.d. pridrzava pravo izmjene ove Specifikacije, o ¢emu ¢e pretplatnici biti obavijesteni putem web-stranice ili na drugi
prikladan nagin.



