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Uvjeti korištenja opcije Zvrcni sve za korisnike T-Mobile bonova Hrvatskog 
Telekoma d.d. u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži 
 
1. Aktivacijom tjedne opcije „Zvrcni sve“ (u daljnjem tekstu: Opcija) korisnik T-Mobile bonova Hrvatskog Telekoma d.d. u 

pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži prihvaća ove Uvjete korištenja Opcije (u daljnjem tekstu: Uvjeti korištenja).  

2. Opciju od dana 03. lipnja 2011. godine u 00:00 sati do 31. kolovoza 2011. godine u 23:59 sati mogu aktivirati svi korisnici 
T-Mobile bonova, osim korisnika tarifnih modela Simpa, Internet, Mix i Maraton za korisnike T-Mobile bonova  (u daljnjem 
tekstu: Korisnik).  

3. Opcija se može koristiti 7 (sedam) dana od dana aktivacije (uključujući i dan aktivacije), a nakon isteka 7. (sedmog) dana 
od dana aktivacije Opcija će se ponovno naplatiti za naredno razdoblje od 7 dana, o čemu će Korisnik biti obaviješten 
putem SMS-a, pod uvjetom je račun za korisnike T-Mobile bonova Korisnika aktivan, da Korisnik ima dovoljno sredstava 
na računu za korisnike T-Mobile bonova, te Korisnik prethodno nije deaktivirao Opciju.  

4. Korisnik koji aktivira Opciju stječe pravo na 250 minuta razgovora tjedno prema svim mobilnim i fiksnim mrežama na 
području Republike Hrvatske po 0 kn, uz naknadu za uspostavu poziva od 0,25 kn (PDV uključen), koji besplatni 
razgovori su uključeni u iznos tjedne naknade određen Službenim cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d. za T-Mobile 
korisnike usluge u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (u daljnjem tekstu: Cjenik za T-Mobile korisnike).  

5. Nakon što Korisnik iskoristi minute iz točke 4. ovih Uvjeta korištenja, a koje su uključene u iznos tjedne naknade, ostale 
minute se naplaćuju po cijenama utvrđenim Cjenikom za T-Mobile korisnike za tarifni model za korisnike T-Mobile 
bonova koji Korisnik koristi.  

6. Ukoliko Korisnik ne potroši sve minute iz točke 4. ovih Uvjeta korištenja unutar vremenskog perioda od 7 (sedam) dana, 
preostale minute se poništavaju.  

7. Prilikom reaktivacije Opcije sve nepotrošene minute se brišu, tj. korisnik dobiva novih 250 minuta prema svim mobilnim i 
fiksnim mrežama na području Republike Hrvatske.  

8. Opciju nije moguće istovremeno koristiti s opcijama Spika i Dugi razgovori. Ako Korisnik ima aktiviranu ovu Opciju i želi 
aktivirati tarifu Maraton, ova će mu se Opcija automatski deaktivirati, o čemu će korisnik prethodno biti obaviješten putem 
SMS poruke.  

9. Radi zaštite Korisnika, trajanje svakog pojedinačnog poziva ograničeno je na 90 minuta nakon čega se isti automatski 
prekida.  

10. Korisnik Opciju može aktivirati pozivom Službi za korisnike Hrvatskog Telekoma d.d. (dalje: HT), putem Moj T-Mobile 
portala, na ovlaštenom prodajnom mjestu ili slanjem SMS poruke sadržaja „A“ na broj 3636. Opcija će se aktivirati 
Korisniku u najkraćem mogućem roku, a najkasnije roku od 24 sata nakon poziva Korisnika Službi za korisnike HT-a, 
aktivacije putem Moj T-Mobile portala, aktivacije na ovlaštenom prodajnom mjestu ili slanja SMS poruke sadržaja „A“ na 
broj 3636. Nakon izvršene aktivacije Korisnik će primiti SMS poruku s obavijesti o trenutku kada mu je Opcija aktivirana te 
mu od trenutka aktivacije počinju teći prava i obveze utvrđene ovim Uvjetima korištenja. Korisniku koji u trenutku 
postavljanja zahtjeva za (re)aktivaciju račun nije aktivan ili nema dovoljno sredstava na računu za korisnike T-Mobile 
bonova za plaćanje iznosa tjedne naknade Opcija neće biti (re)aktivirana, osim u slučajevima kada Korisnik nadoplati 
račun za korisnike T-Mobile bonova unutar perioda od 30 dana od dana kada je Opcija zbog nedovoljnog iznosa 
sredstava na računu trebala biti (re)aktivirana. 

11. Korisnik može deaktivirati Opciju pozivom Službi za korisnike HT-a, putem Moj T-Mobile portala, na ovlaštenom 
prodajnom mjestu ili slanjem SMS poruke sadržaja „D“ na broj 3636. Deaktivacija Opcije stupa na snagu zadnjeg dana 
perioda obuhvaćenog naknadom za korištenje Opcije (sedmi dan), ukoliko je zahtjev za deaktivacijom zaprimljen za 
vrijeme dok je Opcija bila aktivna. 

12. Ako Korisnik ima na računu dodijeljene minute unutar T-Mobile mreže i istovremeno aktiviranu ovu Opciju, na pozive 
prema brojevima unutar T-Mobile mreže prvo se troše minute koje ima na računu, a zatim minute iz ove Opcije. 

13. Sve ostale T-Mobile Usluge Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskog mreži (dalje u tekstu: T-
Mobile usluge) koje nisu obuhvaćene ovom Opcijom obračunavat će se u skladu s važećim T-Mobile cjenikom i drugim T-
Mobile posebnim uvjetima/ili specifikacijama usluga koje korisnik koristi. 
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14. HT pridržava pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake u slučaju prekomjernog korištenja usluga i/ili ponuda, a radi 
očuvanja integriteta i sigurnosti rada T-Mobile mreže te održavanja kvalitete usluge. Dodatno, HT pridržava pravo 
obustaviti pružanje T-Mobile usluga odnosno onemogućiti ponovnu aktivaciju Opcije u slučaju da vrijednost odnosno 
opseg korištenja usluga u okviru Opcije neuobičajeno i iznenadno visoko premašuje vrijednost odnosno opseg korištenja 
T-Mobile usluga tog korisnika u odnosu na njegovo prosječno korištenje ili pak vrijednost odnosno opseg korištenja T-
Mobile usluga prosječnog korisnika u okviru Opcije. O svim koracima i uvjetima eventualnih ograničenja korištenja T-
Mobile usluga i/ili ponuda, HT će na primjereni način upoznati Korisnika. 

15. Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani ovim Uvjetima korištenja na odgovarajući će se način primjenjivati Opći uvjeti 
poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pružanje usluga u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mreži (T-Mobile usluga) i 
drugi T-Mobile posebni uvjeti i/ili specifikacije usluga koje Korisnik koristi. 

16. HT pridržava pravo izmjene ovih Uvjeta korištenja, o čemu će Korisnik biti obaviješten putem web stranice te na drugi 
primjeren način. 
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