
Uvjeti pristupanja Simpa svijetu za Simpa 
korisnike Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj 
elektroničkoj komunikacijskoj mreži 
 
 

1. Potpisom Simpa pristupnice prepaid korisnik Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (u daljnjem 
tekstu: Korisnik) potvrđuje da je upoznat i da prihvaća prihvaća ove Uvjete pristupanja Simpa svijetu za Simpa korisnike Hrvatskog 
Telekoma d.d. u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži (u daljnjem tekstu: Uvjeti registracije). Svrha registracije Korisnika jest 
bolje upoznavanje Korisnika i njegovih potreba, kako bi Hrvatski Telekom d.d.  u skladu s time imao mogućnost kreirati odgovarajuće 
proizvode i usluge te je preduvjet za učlanjenje u Simpa +club. 

2. Registraciju mogu izvršiti svi prepaid Korisnici, u skladu s odredbama određenim ovim Uvjetima registracije. 

3. Korisnik se može registrirati predavanjem pravilno ispunjene Simpa pristupnice u T-Centru ili ovlaštenom prodajnom mjestu, slanjem 
pravilno ispunjene Simpa pristupnice poštom (na adresu: Hrvatski Telekom d.d., p.p. 530, 10002 Zagreb), faksom (na broj 098 1525) ili e-
mailom (na simpa@t-mobile.hr). Prilikom Registracije u T-Centru ili ovlaštenom prodajnom mjestu potrebno je dati na uvid odgovarajući 
identifikacijski dokument, a u slučajevima Registracije na druge navedene načine potrebno je poslati preslik dokumenta na papiru ili u 
elektronskom obliku, ovisno o načinu slanja pristupnice. Za registraciju maloljetnih osoba Simpa pristupnicu potpisuje zakonski 
zastupnik (roditelj, skrbnik), a za registraciju pravnih osoba Simpa pristupnicu potpisuje osoba ovlaštena za zastupanje. 

4. Za Registraciju Simpa priključaka fizičkih osoba potrebni su sljedeći identifikacijski dokumenti (ili preslik jednog od dokumenata): 
osobna iskaznica ili prva strane putovnice. Za registraciju maloljetnih osoba potrebno je dati na uvid ili priložiti presliku identifikacijskog 
dokumenta zakonskog zastupnika te po potrebi dodatne dokumente (npr. rodni list). Za Registraciju Simpa priključaka pravnih osoba 
potreban je jedan od gore navedenih identifikacijskih dokumenata osobe ovlaštene za zastupanje pravne osobe (ili njegova preslika).  
U posebno označenom polju na Simpa pristupnici potrebno je upisati naziv pravne osobe. 

5. Simpa Pristupnica prihvaćena je u trenutku kada Korisnik primi SMS poruku o uspješnoj registraciji. Nakon što je pristupnica odobrena, 
Korisnik se može učlaniti u Simpa +club. 

6. Hrvatski Telekom d.d. ima pravo ne odobriti Simpa Pristupnicu ukoliko ista ne udovoljava uvjetima definiranima ovim Uvjetima registracije 
te ukoliko postoji sumnja da Korisnik zloupotrebljava ili ima namjeru zloupotrebljavati usluge Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj 
elektroničkoj komunikacijskoj mreži (dalje u tekstu: T-Mobile usluge) ili ako omogućava ili ima namjeru omogućiti trećoj osobi zlouporabu 
T-Mobile usluga. 

7. Ispravnim popunjavanjem Simpa pristupnice, a u slučaju da su ispunjeni svi gore navedeni uvjeti, Korisnik stječe pravo na učlanjenje u 
Simpa +club. 

8. Na slučajeve koji nisu riješeni ili regulirani ovim Uvjetima registracije na odgovarajući će se način primjenjivati Opći uvjeti poslovanja  
Hrvatskog Telekoma d.d. za pružanje usluga u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mreži  (T-Mobile usluga) (Opći uvjeti) i drugi  
T-Mobile posebni uvjeti i/ili specifikacije T-Mobile usluga koje Korisnik koristi. 

9. Hrvatski Telekom d.d. pridržava pravo izmjene ovih Uvjeta registracije, o čemu će Korisnik biti obaviješten putem web stranice ili na drugi 
primjeren način. 


