Uvijeti koristenja za uslugu VPN Moj ragun i opciju VPN Limit

Clanak 1.

1.1.

1.5.

Kada Hrvatski Telekom d.d. (dalje u tekstu: HT) prihvati Zahtjev od strane poslovnog korisnika (dalje u tekstu: Poslovni
korisnik) i korisnika usluge (dalje u tekstu: Korisnik VPN Moj raun), za aktivaciju (dalje u tekstu: Zahtjev) usluge VPN Moj
racun (dalje u tekstu: Usluga) isti ¢e zajedno s ovim uvjetima koristenja (dalje u tekstu: Uvjeti koriStenja) predstavljati
Ugovor o usluzi VPN Moj raéun i opciji VPN Limit izmedu HT-a, Poslovnog korisnika i Korisnika VPN Moj radun (dalje u

tekstu: Ugovor).
. Zahtjev se smatra uredno podnesenim ako je potpisan od strane Korisnika VPN Moj ratun te ovjeren potpisom i pe¢atom

ovlastenog predstavnika Poslovnog korisnika.

. Ugovor se smatra sklopljenim u trenutku kada HT prihvati uredno podnesen Zahtjev, a prava i obveze pocinju te¢i u
trenutku kada HT aktivira Uslugu VPN Moj racun.
. Ugovorne strane ugovaraju primjenu vaze¢ih Opéih uvjeta poslovanja HT-a za pruzanje usluga u javnoj pokretnoj

komunikacijskoj mrezi (dalje u tekstu: Op¢i uvjeti), Cije ¢e odgovarajuée odredbe biti primijenjene na sva pitanja koja nisu
definirana Ugovorom.
Usluga ée se aktivirati u roku od 30 dana od zaprimanja Zahtjeva.

Clanak 2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Poslovni korisnik ovim Ugovorom daje svoju suglasnost da Korisnik VPN Moj racun koristi MSISDN (dalje u tekstu:
MSISDN ili Priklju¢ak) naveden u Zahtjevu u svrhu koristenja Usluge.

HT pruzanjem Usluge omoguduje Korisniku VPN Moj ra¢un koristenje MSISDN-a iz ¢lanka 2.1. ovog Ugovora i
mogucnost koristenja usluga kako je naznaceno u Zahtjevu, pod uvjetima i na na¢in utvrden ovim Ugovorom.
Koritenje usluga za privatne potrebe obuhvaéenih ¢lankom 2.2. ovog Ugovora naplacivat ¢e se na privatni raéun
Korisnika VPN Moj racun (dalje u tekstu: Moj racun), dok ée se koristenje svih ostalih usluga, kao usluge za poslovne
potrebe, napladivati na racun Poslovnog korisnika (dalje u tekstu: Poslovni radun).

Usluge za poslovne potrebe u slu¢aju koristenja opcije VPN Limit iz ¢lanka 3. ovog Ugovora ¢e se naplaéivati sukladno
¢lanku 3.3.1 3.4. ovog Ugovora. Sve mjese¢ne naknade za usluge aktivirane na Poslovnom raéunu, uklju¢ujuéi i naknadu
za radijsku frekvenciju se naplaéuju na Poslovni radun.

Aktivacijom Usluge biti ¢e ukinute sve zabrane i ograni¢enja koje su za MSISDN iz ¢lanka 2.1. ovog Ugovora bile
definirane prije aktivacije Usluge glede koriStenja pojedinih moguénosti i usluga HT-a, ukljuujuci i zabranu roaminga.
Novodefinirane zabrane i ograni¢enja glede koristenja pojedinih moguénosti i usluga za navedeni MSISDN smatraju se
mogucnostima i uslugama koje nisu dozvoljene za poslovne potrebe ve¢ samo za privatne potrebe te se kao takve
naznacuju u Zahtjevu i to u dijelu u kojem se navode podaci o uslugama koje se naplacuju na VPN Moj raCun, sukladno
¢lanku 2.2.

Korisnik koji ima aktivirane podatkovne placene opcije i na poslovnom i na VPN Moj racun prvo ¢e se uvijek trositi
placena opcija aktivirana na Poslovnom raunu.

Clanak 3.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Moguénost koristenja opcije VPN Limit za MSISDN iz ¢lanka 2.1. ovog Ugovora ostvaruje se ako se tako naznaci na

Zahtjevu odabirom opcije VPN Limit.

Usluga VPN Moj raCun preduvijet je za koristenje opcije VPN Limit. Ukoliko Poslovni korisnik zatrazi iskljucenje Usluge,

koristenje opcije VPN Limit bit ¢e automatski onemoguceno.

Opcija VPN Limit odreduje dopusteni iznos za koristenje usluga za poslovne potrebe koje ¢e se sukladno ¢lanku 2.3.

ovog Ugovora naplacivati na Poslovnom raCunu tijekom jednog obracunskog razdoblja (dalje u tekstu: Limit). U iznos

Limita ne ulaze:

= mjeseCne naknade i naknada za radijsku frekvenciju koje ¢e biti povrh Limita napla¢ene na Poslovni racun,

=  usluge u roamingu, koje ¢e biti naplacene u cijelosti povrh Limita na Poslovni raun ili u cijelosti na VPN Moj racun,
sukladno naznacenom na Zahtjevu.

Svi tro8kovi koristenja usluga koji su obuhvacéeni opcijom VPN Limit kako je to definirano u €lanku 3.3. ovih Uvjeta

koridtenja, a koji prelaze iznos Limita, ¢e se naplacivati na raun Korisnika VPN Moj racun.

Clanak 4.

4.

Racune za pruzenu Uslugu HT ¢e ispostavljati Korisniku VPN Moj ra¢un na adresu za dostavljanje raCuna nazna¢enu na
Zahtjevu. Na raCunu za pruzenu Uslugu su obracunate i iskazane u ukupnom iznosu sve usluge za privatne potrebe
sukladno ¢lanku 2.2. ovog Ugovora temeljem vaZeceg Cjenika za T-Mobile korisnike. Korisnik VPN Moj ra¢un je duzan



4.2.
4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

racune placati izravno HT-u u roku naznatenom na racunu.

Korisnik VPN Moj racun ¢e odgovarati za sva potrazivanja HT-a koja nastanu prema njemu temeljem ovog Ugovora.

U slu¢aju nepodmirenja racuna za privatne potrebe od strane Korisnika VPN Moj racun, isti ¢e imati moguénost poziva
samo unutar VPN mreze dok se ne podmire sva dospjela dugovanja.

U sluc¢aju nepodmirenja racuna usluge VPN Moj racun ogranic¢enije koristenja usluge ée se vrsiti u skladu s Opéim
uvjetima.

Poslovni korisnik i Korisnik VPN Moj radun se obvezuju bez odlaganja, a najkasnije u roku 5 dana obavijestiti HT o svim
promjenama koje se odnose na status Korisnika VPN Moj radun, a koje su od vaznosti za izvrSenje ovog Ugovora,
posebno koje mogu utjecati na naplatu potrazivanja HT-a za pruzenu Uslugu.

U sluéaju da Poslovni korisnik ne obavijesti HT u roku 5 dana o promjenama koje utjeu na status Korisnika VPN Moj
racun, Poslovni korisnik je duzan podmiriti sva dugovanja nastala na racunu Korisnika VPN Moj racun.

U sluéaju da Poslovni korisnik ne podmiri dugovanja VPN usluge na kojoj je aktivirana usluga VPN Moj racun, korisnik
usluge VPN Moj racun neée biti u moguénosti koristiti Uslugu dok se isti ne podmiri.

Clanak 5.

5.1.

5.2.

5.3.

Korisnik VPN Moj ra¢un potpisom ovoga Ugovora daje pristanak HT-u da u svrhu smanjenja rizika i poveéanja sigurnosti
za sve ugovorne strane glede naplate potrazivanja HT-a za pruzenu Uslugu iz ovog Ugovora, obraduje, pohranjuje te
razmjenjuje osobne podatke Korisnika VPN Moj radun navedene u ovom Ugovoru, uklju¢ujuci i OIB Korisnika VPN Moj
racun, za vrijeme trajanja ovog Ugovora te do trenutka namirenja svih obveza proizaslih iz ovog Ugovora.

Poslovni korisnik potpisom ovoga Ugovora daje pristanak HT-u da na zahtjev Korisnika VPN Moj racun $alje Korisniku
VPN Moj racun detaljni ispis poziva za MSISDN iz ¢lanka 2.1. ovog Ugovora kako bi mogao dobiti uvid u evidenciju o
trajanju, cijeni, datumu i vremenu za koristenje usluga koje je naplaceno na Moj radun.

Korisnik VPN Moj ra¢un potpisom ovoga Ugovora daje pristanak HT-u da na zahtjev Poslovnog korisnika Salje Poslovnom
korisniku detaljni ispis poziva za MSISDN iz ¢lanka 2.1. ovog Ugovora kako bi mogao dobiti uvid u evidenciju o trajanju,
cijeni, datumu i vremenu za koristenje usluga koje je naplaéeno na Poslovni raéun. Korisnik VPN Moj ra¢un ima
mogucnost izuzeéa privatnih poziva (ne i SMS-a i MMS-a) od uvida od strane Poslovnog korisnika, pritiskom tipke 9.

Clanak 6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Korisnici Usluge VPN Moj ra¢un koji imaju i Poslovni i privatni racun, imaju moguénost podnijeti zahtjev za Moj racun S i
Moj racun L tarifni model ¢ime stjeGu mogucnost aktivacije dodatnih Priklju¢aka sukladno navedenom u Specifikaciji za
Moj racun tarifne modele.

Na Korisnika Usluge VPN Moj radun koji nema Poslovni radun a koji je zajedno s Poslovnim korisnikom podnio zahtjev za
aktivaciju Moj racun S ili Moj ra¢un L Tarifnog modela, primjenjuju se sve odredbe ovih Uvjeta koristenja, osim ¢lanka 2.
stavak 3., Clanka 2. stavak 4. (druga re¢enica), ¢lanka 2. stavak 5. te ¢lanak 3. u cijelosti.

Korisnici Usluge VPN Moj racun bez Poslovnog racuna zajedno s ovim Uvjetima koriStenja kako je navedeno u
prethodnom stavku ovog &lanka u trenutku potpisa Zahtjeva prihvaéaju i Specifikaciju Moj racun tarifnih modela.

Buduci da kod Korisnika Usluge VPN Moj racun bez Poslovnog racuna, Poslovni korisnik nije aktivirao Poslovni racun,
sve mjeseCne naknade, naknade za opcije, naknade za radijsku frekvenciju i sl. ¢e biti prikazane na ra¢unu Korisnika
VPN Moj racun. Korisnik VPN Moj racun potpisom ovoga Ugovora daje pristanak HT-u da na zahtjev Poslovnog korisnika
Salje Poslovnom korisniku detaljni ispis poziva za MSISDN iz ¢lanka 2.1. ovog Ugovora kako bi mogao dobiti uvid u
evidenciju o trajanju, cijeni, datumu i vremenu za koristenje usluga koje je napla¢eno na Poslovni racun.

Clanak 7.

7.1

7.2

7.3

7.4

Ugovor se automatski raskida:

1. Danom stupanja na snagu raskida Ugovora o poslovnoj suradniji i

2. Danom prestanka pruzanja VPN usluge Poslovnom korisniku.

Poslovni korisnik i HT mogu raskinuti Ugovor na nacin i pod uvjetima kako je to definirano za raskid Ugovora o poslovnoj
suradnji.

Korisnik VPN Moj racun i Poslovni korisnik mogu samostalno raskinuti Ugovor i pisanim zahtjevom za raskid koji se
automatski tretira zahtjevom za iskljucenje Usluge.

Korisnik VPN Moj racun je duzan platiti HT-u sva potrazivanja HT-a nastala temeljem koristenja ove Usluge do trenutka
podno$enja zahtjeva za raskid Ugovora.

Clanak 8.

8.1
8.2

Ugovor se sklapa u 3 (tri) primjerka od kojih svaka ugovorna strana zadrzava po 1 (jedan) primjerak.
Za rjeSavanje sporova koji proizlaze iz ili su u svezi s Ugovorom nadlezan je sud u Zagrebu.



