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Uvjeti koriStenja pogodnosti Neogranicena prica za
pretplatnike Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj
elektronickoj komunikacijskoj mrezi

1. Aktivacijom pogodnosti NeograniCena priCa pretplatnik Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektronickoj
komunikacijskoj mrezi (u daljnjem tekstu: T-Mobile pretplatnik) prihva¢a ove Uvjete koristenja pogodnosti
Neograni¢ena pric¢a (u daljnjem tekstu: Uvjeti koristenja)

2. Pogodnost Neograni¢ena pri¢a mogu aktivirati svi korisnici tarifa EXTRA total S/M/L i EXTRA Biz total
S/M/L, te EXTRA obitelj Mi L.

3.0d 1. travnja 2012. godine uvodi se jednokratna aktivacijska naknada odredena T-Mobile Cjenikom za
pogodnost Neograni¢ena pri¢a. Aktivacijska naknada naplatiti ¢e se postojec¢im korisnicima (bez obzira na
njihov status ugovora). Popust odreden T-Mobile Cjenikom na iznos aktivacijske naknade ostvariti ¢e novi
korisnici te migracije s prepaid-a. Korisnici koji su aktivirali opciju Neograni¢ena pri¢a do 31. ozujka 2012,
godine do 23:59h modi ¢e i nakon 01. travnja 2012. godine koristiti opciju bez plaéanja aktivacijske naknade.
U Neograni¢enu pri¢u uklju¢en je neograni¢en broj minuta za pozive prema HT mobilnoj i fiksnoj mreZi na
podrudju Republike Hrvatske (osim usluga sa posebnom tarifom) uz pla¢anje iznosa naknade za uspostavu
poziva odredenog Cjenikom Hrvatskog Telekoma d.d. za usluge u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj
mrezi (T-Mobile usluge) (u daljnjem tekstu:T-Mobile cjenik) .

4. Prilikom aktivacije pogodnosti Neograni¢ena pri¢a, minute uklju¢ene u tarifu koju korisnik koristi a koje su
se mogle iskoristiti za pozive prema svim mrezama na teritoriju Republike Hrvatske u trenutku aktivacije
pogodnosti moci ¢e se koristiti prema svim ostalim mobilnim i fiksnim mrezama.

5. Samo Nositelj EXTRA obitelji moZe aktivirati pogodnost neograni¢ena pri¢a te se ista aplicira na sve
Pretplatnike uklju¢ene u EXTRA obitelj. U slucaju izlaska pojedinog ¢lana iz EXTRA obitelji, pogodnost ostaje
aktivna na tarifi EXTRA obitelj. U slu¢aju raspada EXTRA obitelji, pogodnost se gubi. Korisnici EXTRA total i
EXTRA Biz total tarifa nec¢e moci aktivirati pogodnost Neograni¢ena pri¢a ukoliko imaju aktiviranu opciju
Unlimited te je potrebno prvo napraviti deaktivaciju iste. Na korisnike EXTRA obitelji necée biti primijenjeno
navedeno ogranicenje te korisnici sami trebaju deaktivirati opciju Unlimited; u protivnom pogodnost
Neograni¢ena pri¢a i opcija Unlimited biti ¢e istovremeno aktivne.

6. T-Mobile Pretplatnik pogodnost Neograni¢ena pri¢a aktivira pozivom Sluzbi za korisnike Hrvatskog
Telekoma d.d., slanjem SMS poruke sadrzaja A na broj 3636, potpisom odgovarajuéeg zahtjeva za aktivaciju
pogodnosti Neograniena pri¢a na ovlastenom prodajnom mijestu ili putem prodajnog predstavnika.
Pogodnost Neograniena pri¢a aktivirat ¢e se T-Mobile Pretplatniku u najkraéem moguéem roku nakon
poziva T-Mobile Pretplatnika Sluzbi za korisnike Hrvatskog Telekoma d.d., slanja SMS poruke sadrzaja A na
broj 3636, odnosno potpisa odgovarajuéeg zahtjeva za aktivaciju na ovlastenom prodajnom mjestu ili putem
prodajnog predstavnika. Nakon izvréene aktivacije T-Mobile Pretplatnik ¢e primiti SMS poruku s obavijesti o
trenutku kada mu je pogodnost aktivirana, te od trenutka aktivacije T-Mobile Pretplatniku pocinju teci prava i
obveze utvrdene ovim Uvjetima koriStenja. Pogodnost Neograni¢ena pri¢a nece biti aktivirana T-Mobile
Pretplatniku koji u trenutku postavljanja zahtjeva za aktivaciju ili u trenutku aktivacije ima dospjela
nepodmirena dugovanja prema Hrvatskom Telekomu d.d. Pogodnost Neograni¢ena pri¢a deaktivira se
pozivom T-Mobile Pretplatnika Sluzbi za korisnike Hrvatskog Telekoma d.d., slanjem SMS poruke sadrzaja D
na broj 3636 ili potpisom odgovarajuceg zahtjeva za deaktivaciju pogodnosti na ovlastenom prodajnom
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mjestu, s time da zahtjev za deaktivaciju pogodnosti stupa na snagu na kraju obradunskog razdoblja u kojem
je zahtjev postavljen. Pretplatnik koji aktivira pogodnost Neograni¢ena pri¢a, moze ju koristiti u
neograni¢enom vremenskom periodu, odnosno dok je ne deaktivira.

7. Na sluéajeve koji nisu rijeseni ili regulirani ovom Specifikacijom na odgovarajuci ¢e se nacin primjenijivati
Op¢i uvjeti poslovanja Hrvatskog Telekoma d.d. za pruZanje usluga u javnoj pokretnoj komunikacijskoj mrezi
(T-Mobile usluge).

8. Cijene iz ove opcije koje se odnose na pozive unutar T-Mobile mreZe ne ukljuéuje brojeve s T-Mobile
predbrojem koji su preneseni u druge mreze. Detalje o prenesenim brojevima moZete pronaci na www.t-
mobile.hr.

9. Sve ostale usluge Hrvatskog Telekoma d.d. u pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mreZi (dalje u tekstu:
T-Mobile usluge) koje nisu obuhvaéene pogodnosti Neograni¢ena pri¢a obraunavat ce se u skladu s vaze¢im
T-Mobile cjenikom i drugim posebnim T-Mobile uvjetima i/ili specifikacijama usluga koje T-Mobile Pretplatnik
koristi.

10. Hrvatski Telekom d.d. pridrzavaju pravo poduzeti sve potrebne mjere i korake u slu¢aju prekomjernog
koriStenja usluga i/ili ponuda, a radi oCuvanja integriteta i sigurnosti rada T-Mobile mreze te odrzavanja
kvalitete usluge. O svim koracima i uvjetima eventualnih ograni¢enja koristenja T-Mobile usluga i/ili ponuda,
Hrvatski Telekom d.d. ¢e na primjereni nacin upoznati T-Mobile Pretplatnika.

11. HT pridrZava pravo izmjene ove Specifikacije, o ¢emu e Pretplatnici biti obavijesteni putem webstranice
ili na drugi prikladan nacin.
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